





Hagnadur rekstrararsins nam 2.958 millj. kr. eda 4,1%
af veltu.

Vorusala rekstrararsins nam 71.771 millj. kr.

Hagnadur fyrir afskriftir, fjarmagnslidi og skatta
(EBITDA) nam 4.963 millj. kr.

Heildareignir samstaedunnar namu 25.714 millj. kr. i lok
rekstrararsins.

Handbzert fé félagsins nam 2.947 millj. kr. i lok
rekstrararsins.

Eigio fé félagsins nam 8.731 millj. kr. i lok rekstrararsins.

Eiginfjarhlutfall félagsins var 34% i lok rekstrararsins.
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Ahersla & innri malefni
Hagkvaem innkaup a mikilveegum vorum
vioskiptavina
Hagraedingarverkefni og samkeppnishafni
félagsins
VOruproun og nyjungar

Nidurgreidsla vaxtaberandi lana

Hagraeding i sérvoruhluta félagsins
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Rekstur, efnahagur, sjodstreymi og
breyting a eigin fé




Rekstrarreikningur

2012/13 2011/12 2012/13 2011/12

Q4 Q4 1.3-28.02 1.3-29.02

Vorusala 19.457 18.597 71.771 68.495
KSV (14.756) (14.286) (54.485) (52.389)
Heildarframlegd 4.701 4.311 17.286 16.106
Adrar tekjur 28 26 156 103
Laun og launatengd gjold (1.704) (1.698) (6.267) (6.259)
Annar rekstrarkostnadur (1.608) (1.539) (6.212) (5.767)
EBITDA 1.417 1.100 4,963 4.183
Afskriftir (174) (377) (688) (1.153)
EBIT 1.243 723 4.275 3.030
Fjarmunatekjur (-gjold) (117) (160) (537) (54)
Anrif hlutdeildarfélaga -- 76 -- 76
Hagnadur fyrir skatta 1.126 639 3.738 3.052
Tekjuskattur (231) (162) (780) (708)

Hagnadur timabilsins 895 477 2.958 2.344




Efnahagsreikningur

28.02.2013 29.02.2012
Eignir
Fastafjarmunir 12.875 12.604
Veltufjarmunir 12.839 10.801
Eignir samtals 25.714 23.405
Eigio fé og skuldir
Hlutafé 1.172 1.172
Annagd eigio fé 7.559 5.049
Eigio fé samtals 8.731 6.221
Langtimaskuldir 8.948 10.468
Vaxtaberandi skammtimaskuldir 667 651
Adrar skammtimaskuldir 7.368 6.065
Skuldir samtals 16.983 17.184

Eigio fé og skuldir samtals 25.714 23.405




Sjoostreymi

2012/13 2011/12 2012/13 2011/12

Q4 Q4 1.3-28.02 1.3-29.02

Handbeert fé fra rekstri 1.138 1.564 3.888 3.427

Fjarfestingarhreyfingar (125) 12 (922) (862)

Fjarmognunarhreyfingar (656) (667) (2.168) (1.504)
Haekkun (lsekkun) a handbaeru

fé 357 909 798 1.061

Handbeert fé i byrjun timabils 2.590 1.240 2.149 1.088

Handbeert fé i lok timabils 2.947 2.149 2.947 2.149
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Breytingar a eigin fé

Yfirverds- Oréadstafad
Hlutafé reikningur eigio fé Samtals
Eigio fé 1. mars 2012 1.172 1.272 3.777 6.221
Hagnadur timabilsins 2.958 2.958
Greiddur ardur (527) (527)
Adrar breytingar & eigin fé 79 79
Eigio fé 28. februar 2013 1.172 1.272 6.286 8.731




Breidur hopur einstaklinga, lifeyrissjoda og

fagfjarfesta.
old 3 % hluthafa
105.610.690 8,7% 978 81,8%
Ap,rir,fjj"rieit,ﬂ . 531.942.921 43,7% 171 14,3%
533.948.579| 43,9% 46 3,8% ‘
igi - 46.083.650|  3,8% 1 0,1% |
1.217.585.840| 100,0% 1.196 100,0% ‘
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Limonad drykku




Nidurgreidsla langtimalana a rekstrararinu var
1.000 millj. kréna umfram lanasamning.

Malflutningur i héradsdomi i agreiningsmali
Arion banka og Haga vegna gengistryggora
lana var 14. mai. Ahrif ddms, hver sem pau
verda hafa a engan hatt verid feerd i baekur
félagsins.

Sérvoruverslun hefur ekki nad sér a strik, eftir
samdratt undanfarinna ara.
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Sjodstreymisyfirlit 2012/13

- i millj. kr. -
3.888 -922
-2.168
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Kostnadarhlutfoll

Laun og annar kostnadur
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Ein ny verslun var opnud a arinu. Ny Bonus
verslun vio Nybylaveg i Kopavogi.

Fasteignin Skutuvogur 5 var keypt a 473 mill;.
krona fyrir A0fong. Félagido hefur ekki fengid
eignina afhenta. Agreiningur er fyrir
domstolum a milli skiptastjora, sem seldi
Hogum eignina og fyrrum eiganda.
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Sidast pegar keypt voru ..... a heimilinu, voru pau keypt hér a landi eda erlendis?

Barnafot

Domufot

Herrafot

Hversdagsfot

Skoér

iprottavérur og eda adrar sportvorur

Geisladiska eda mynddiska
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EHérdalandi uErlendis hﬁ
Kénnun unnin af Capacent \-/



Sidast pegar pu keyptir barnafot, keyptir pu pau hér a
landi eda erlendis?

Noévember 2012

Névember / desember 2011
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Gengi Evru gagnvart Krénu
Rekstrarar Haga 2012-2013

180,0
175,0
170,0
165,0
160,0
155,0
150,0
145,0
140,0
135,0

130,0
1.3.2012 1.4.2012 1.5.2012 1.6.2012  1.7.2012 1.8.2012 1.9.2012 1.10.2012 1.11.2012 1.12.2012  1.1.2013 1.2.2013

Jhagar
 hhhhhsSaLSLSLSLSLELELELTELTLLTELLL_-L---L--_-_-_-..._._._._._._._.—_—_—__—_—_—_—__—_—_—



kjoti i heilu

oun a svina

Verdpr

600

550

Innkaupsverd Haga hefur haekkad um 63,6%

500

o
Ln
<

400

tala neysluverds hefur haekkad um 13,2%

isi

’

\Y

350

300

250

€1 Jew
€109
€1 "uef
[AREE]Y
1 AoU
[AReS [
Z1das
1 nde
el

zTunl
T lew

Z1ade
71 dew
[4RCET!
71 uel
TT°sap
1T "AQU
T Mo
TTdas
1T nde
1T 0!

TTunl
1T 1ew
T ide
TT1Jew
11094
1T uef
0T"'sap
0T 'AQU

o1 "das

hagar

Visitala neysluverds

e \/erd pr. kg.




i




Hlutfall bundinna vidskiptavina @ dagvorumarkadi
(Rigbundnir og bundnir)
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Eg leita oft ad leegsta voruverdi pegar ég fer ad versla *
(Lysir mér mjog vel / frekar vel)
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Formali ad spurningu: N
* Hversu vel eda illa lysa eftirfarandi fullyrdingar pér? 2 h agar



Eg hugsa mikid um i hvad ég eydi peningunum *
(Lysir mér mjog vel / frekar vel)
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Hversu oft kaupir pu mat a skyndibitastodum, hvort sem er til
ad fa sent heim, seekja eda borda a stadnum?
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Hlutfall peirra sem kaupa vikulega eda oftar og - ~\
beirra sem kaupa 2-3x i manudi 5 hagar



McKinsey skyrslan
Opnunartimi verslana

Verdkannanir ASI

Opinber umraeda um framlegd og hverniqg
gengi kronunnar hefur ahrif a verdlag i verslun




Hagar eru sammala nidurstodu McKinsey skyrslunnar ad of margir
fermetrar séu undir verslunarhusnzedi.

Hagar hafa ahuga a a0 faekka fermetrum. Fyrst og fremst i
Holtagbrdum, Korputorgi og Smaralind.

Almennt rada skipulagsyfirvold sveitarfélaga og verktakar ferdinni.

Ekki er audvelt ad feekka fermetrum med midstyroum haetti, par
sem husnadid er pegar til stadar. Gera ma rad fyrir ad faekkun
fermetra med midstyrdum heetti leidi til:

Minni samkeppni @ markadi, par sem erfidara verdur fyrir nyja adila ad
opna verslanir.

Med takmorkun a verslunarfermetrum er kominn visir ad , kvotakerfi i
verslun®. Hagar eru motfallnir peirri nalgun.

Husnaediskostnadur i pvi husnaedi sem skilgreint verdur sem
verslunarhusnaedi mun liklega haekka i verdi og par med hafa ahrif a
rekstrarkostnad verslunar og par med verdlag.
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Hagar leggja aherslu a ad reka allar verslanir
sinar a sem hagkveemastan hatt og ad maeta
borfum vidskiptavina sinna.

Horft er til hagkveemni i rekstri pegar
akvoroun um opnunartima er tekin.

Hagar reka prjar verslanir sem opnar eru allan
solarhringinn. baer eru opnar allan
solarhringinn af pvi ad pad er hagkvaemt ad
hafa paer opnar og vidskiptavinir hafa tekid
bjonustunni vel.
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Hagar eru fylgjandi pvi ad framkveemdar séu vandadar verdkannanir og
vidskiptavinir upplystir um verdlag.

Bdonus hefur fra upphafi bodid laegsta verd a dagvorumarkadi og gerir enn.
Bdonus og Hagkaup bjéda sama verd i verslunum um allt land og hafa par
med laekkad voruverd a landsvisu umtalsvert.

| skyrslu Samkeppniseftirlitsins nr. 1/2012 er stadfest ad kaupendastyrkur
Bdnus skilar sér i laegra verdi til vidskiptavina félagsins. Hagraedi i rekstri
félagsins skilar sér pvi i leegra voruverdi til vidskiptavina félagsins.

Stjornendum og starfsfolki verslana Haga er fullljés su abyrgd sem a peim
hvilir og munu leggja aherslu a ad bjoda vidskiptavinum sinum bestu
mogulegu valkosti i voruverdi og voruurvali og pjonustu. Stjornendur og
starfsfolk gerir sér fulla grein fyrir pvi ad ef fyrirtaekid stenst ekki veentingar
vidskiptavina sinna, munu peir leita annad.

Hagar leggja aherslu & ad eiga gott samstarf vid ASi, enda a pridja pasund
starfsmenn félagsins adilar ad stéttarféldgum innan ASI.

Hagar telja pad fordeemalaust ad starfsfolk stéttarfélags vegi ad

starfsoryggi umbjodenda sinna med jafn gréfum heetti og gert var pegar
starfsfolk ASI hvatti til pess ad neytendur versludu ekki vid paer verslanir,

sem hofdu margltreka6 gert malefnalegar athugasemdir vid framkvaemd
verdkannana ASi an pess ad ASI hefdi baett vinnubrogd sin. h gar




Ali hamborgarhryggur med beini borinn saman vid beinlausan hrygg
Ora raudkal i gleri i einni verslun en i dds i annarri

Hreinir nautahamborgarar bornir saman vid proteinbeetta borgara
Hreint nautahakk borid saman vid hakk bzett med kartoflutrefjum

Ostakaka fra Mjolku borin saman vid ostakoku fra Mjélkursamsaolunni. Sitthvor
framleidandi, sitthvor varan

Daemi um ad i einni kdnnun hafi verid 7 rangar vorur

Kildverd a islenskum tdmotum sagt 299 kr, pegar 400 gr. askja kostadi 299 kr. i einni
verslun

Gouda ostur i sneidum i einni verslun, en Gouda i stykkjum i 6drum verslunum
(35% verdmunur!)

Ostapopp borid saman vid ostasnakk
Samlagningarvitleysur

Umreikningur i einni verslun en ekki 60rum, sbr. askja af berjum 200 gr. borin
saman vid kg. verd i annarri verslun.

Goda hangialegg borid saman vid Goda fituminna hangialegg
Nykreistur appelsinusafi i flosku borinn saman vid safa ur pykkni i tetrapack.

Raud amerisk epli borin saman vid jonagold (30-40% verdmunur) 4
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| lagvoruverdsverslun eru um 4.000

a4
Verdkénnun ASI i 5 'E '§ A i
g 7 pilg . matvéruverslunum 2 o - . «;9.“ E E"
vorunumer. Tolfreedilegur | Tr 1 IHIE IR
Wiyl F ity Samiokubraud 500 o E 7 17! 224 | 299 | 169 | 76
Urvals flatkdkur, 4 stk 170 g 80 - 79 8 09 60 817
V4 Barilla Spagel 1 kg 114 - - 61 | 195 | 114 | 71,1
/4 . . * 7/ [XJ 7 Barila Tortelini Fromaggi 250 9 235 B 788 308 | 379 | 225 | 68.4%
[Tilda Pure Basmati Rice 5x100 g - subupokar 158 E 161 T | 28 | ags | 158 | 1057%
Burions Homeblest Sakkuladikex +50% 300 9 105 - 111 § | 149 | 209 | 105 | 89.0%
[Crawtord s Vanilukremkex 500 g 163 164 170 8 | 211 | 278 | 163 | 7006%
Nestié Fitiness fiogur 625 o - 200 | a0s 7 | 387 | 483 | 290 | 686%
[Cheerios 516 g 769 = 299 T | 315 | 353 | 289 | 221%
Zga ® . .o 4 Hamborgarar 4 SIk_m braudi - Odyrasta tegund 408 308 679 5 | 494 | 679 | 398 | 7006%
[jukiingur heil ferskur kg 452 | a0s | 419 @ | 699 | 879 | 442 | 88.9%
. A kg 7503 - - 5 | 2600 | 2781 | 2503 | 111%
Nymjolk 1L 73 71 75 3 [ 78 | 83 | 73 | 137%
[AB-moik 1L 127 128 131 140 | 155 | 127 | 220%

Ve Skyr.is blaber 500 g 132 - 167 182 | 219 | 137 | 659%
e 4 e Smyorvi 300 g 143 144 147 158 175 143 | 224%

Bananar, per kg 98 145 149 168 | 209 | 08 | 1133%

5 Perur, per kg 159 160 199 201 | 248 | 150 | e6.0%

[ Joklasalat, lceberg. per kg 189 190 249 276 | 479 | 189 | 1534%

[Agurkur isienskar, per kg 280 283 340 336 | 426 | 280 | 621%

Dansukker Brun Farin-pG8ursykur 500 g a5 96

Ve §
4 . . 7 se St Dalforu Jarbabena sulta 264 g 730 269 770
6u Cflomu risinur josa [ kassa 5003 60 g ]
I is Skafls Vanili 151 358 - 449
[Toro karrisbsa 35 79 50 89
Verld katf no. 102, 500 369 | 0 | aa9

7,
[Cocacolazl 164 165 175 175 189 164 5,
8
6,

i nylegri kdnnun voru 22 vérur til i == e R
ollum verslunum.
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| kbnnuninni fra 27. mars 2008 var Grtak ASI 29 vorur. bar af
voru 24 vorur til i Bonus og Noatuni. Vorur sem voru til i 6llum
verslunum i kbnnuninni voru einungis 15.

Vorurnar 24 sem voru til i Bonus kostudu 6.993 krénur, en i
Noatuni 9.251 kronur.

Vorukarfan var pvi 32,28% dyrari i Noatuni i samanburdi vid

/
Bonus skv. pessari konnun. agar




rur i urtaki.
di i Bonus og

| beirri kdnnun eru 59 v
par af voru 41 vara til b
oatuni.
inungis 22 vorur af 59
erslunum sem konnun

oru til i ollum
n naoi til.

iourstédur pessarar kbnnunar:

orurnar 41 sem voru til i Bonus
ostudu 26.076 kronur, en i Noatuni
1.054 krénur.

orukarfan var pvi 19% dyrari i Noatun
amanburdi vid Bonus skv. pessari
onnun.
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Fréttir ASI stemma ekki innbyrdis

= pad einfaldlega stemmir ekki ad:

= a: Néatun hafi verid 32% dyrari en Bonus i mars 2008 og ad

= b: Noatun hafi verid 19% dyrari en Bonus i april 2013 og ad

= ¢: Bdnus hafi haekkad verd um 64% fra 2008 til 2013 @ medan Nodatun hafi haekkad

verd um 26% o .
Verdkannanir ASI - Nidurstodur

fra 27. mars 2008 og 15. april 2013
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Vorukarfan i Bonus hefur ha2kkad mest sidan 2008

Warukarfa AS] hefur haskkad mikia fra pvi | april 2008. Vera varukarfunnar hefur haskkad meira | ligvaruverdsversiunum en darum

werslunum. Mest hefur hin haekkad | Bonus og Samkaupum-Strax eda um 64%, en minnst hja Moatlni um 26%. A sama timabili hefur /g\
visitala neysluverds haskkad um 45%. h a a r
Frétt A5 um veradproun varukérfunnar 2008-2013. \ g




Hagar eru skrad félag og birta afkomu sina fjérum sinnum a ari.
Framlegd félagsins er pvi opinber og pekkt. Félagid getur ekki tekid
batt i opinberri umraedu um alagningu sina nema i pau skipti sem
félagid birtir uppgjor.

Pad uppgjor sem nu er birt neer til februdarloka 2013.

Rétt er ad arétta ad i skyrslu Samkeppniseftirlitsins nr. 1/2012 kom
fram ad kaupendastyrkur Bonus skiladi sér i laegra voruverdi til
vidskiptavina Bonus.

| bessari kynningu kemur fram ad framlegd félagsins undanfarin 5 ar
er nokkud stodug og ad medaltali 24,36%, haesta gildi er 24,8% en
bad laegsta 23,5%. Framlegd sidasta rekstrarars var 24,1%.

Umraeda par sem gefid er i skyn ad félagid sé ad hlunnfara
vidskiptavini sina er dmalefnaleg. Bonus er ddyrasti valkosturinn a
dagvorumarkadi og bydur vidskiptavinum sinum laegsta mogulega
voruverd hér a landi. Félagid byggir tilvist sina a trausti
vidskiptavina sinna til framtidar.
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