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Sigurdur Reynaldsson
Framkveemdastjori Hagkaups

Avarp framkvamdastjora

Ari® 2024 var likt og énnur &r i okkar rekstri baedi leerdéms- og vidburdarikt. Vid litum til baka
af audmykt og pakklaeti fyrir allar heimséknir vidskiptavina okkar, jakvaed vidbrégd peirra vid
nyjungum og frabeerar vidtokur vid hinum ymsu vidburdum sem vid stédum fyrir & arinu. Vid
erum einnig stolt af okkar 6fluga hopi starfsfolks sem syndi styrk sinn enn & ny med ébilandi
lidsheild og elju.

Pad sem stendur upp Ur i huga minum pegar ég lit til baka & arid 2024 i samhengi vid
samfélagslega abyrgd og sjalfbaernimarkmid félagsins er hversu langt vid héfum komid a
faum arum, sérstaklega i samanburdi a fyrsta ari formlegra maelinga (2019) vid nyjustu tolur
(2024). Eg er stoltur af pessari vegferd og peim arangri sem glégglega ma sja i samantekt og
uppgjori pessarar skyrslu.

Vissulega er vegferdin aldrei & enda pegar pad kemur ad sjalfbaerni fyrirtaekja og vid héldum
otraud afram med uppfeerdum og metnadarfyllri markmidum ar fra ari. P9 leidin sé 16ng, pa
ma af og til staldra vig, lita til baka, sla sér a brjést og gledjast yfir 6llu pvi sem hefur dunnist
hingad til. Pad eflir andann og hvetur 6ll til ad pramma afram i att ad sjalfbaerari framtid i
pagu komandi kynsl6da.

Vid erum stolt af peim arangri sem sjalfbaerniuppgjérid synir i tengslum vid losun
grédurhusalofttegunda, orkusparnad og baetta ferla i Urgangslosun. Vid s6gdum fra pvi a
sidasta ari ad Hagkaup veeri fyrst matvérukedja & Islandi til ad keyra 6l sin kaelivélakerfi &
islenskri kolsyru og fyrir viki® med minnsta kolefnisfétspor allra matvérukedja & fslandi. Vi
erum gridarlega stolt af peim afanga. Pa viljum vid pakka okkar vidskiptavinum fyrir
frabaerar vidtokur vid sérmerktu kaelunum okkar ,minnkum matarséun®, en peir hafa slegid i
gegn og hjalpad okkur ad na enn betri arangri en a8ur i minni matarséun. Vid héfum einnig
sjalvirknivaett allar okkar pantanir med islenska hugbunadinum fra AGR fyrst allra
matvérukedja & Island. Pessi teeknivaeding er ad skila sér i framurskarandi arangri i
barattunni gegn minni matarséun. Vid erum hvergi naerri haett og hdldum afram ad gera
betur i dag en i geer.
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Fyrirtaekio

Hagkaup er leidandi smasolufyrirteeki sem bydur breitt Urval af vorum til daglegra
parfa i matvoru, snyrtivoru og leikfongum, asamt gédu drvali af fatnadi,
tomstundavoru og heimilisvéru. Hagkaup var stofnad arid 1959 og starfadi fyrstu arin
sem péstverslun en fyrsta verslunin var sidan opnud vid Miklatorg i Reykjavik 1967.
Starfsemi fyrirtaekisins a djupar reetur ad rekja i islensku samfélagi, enda verid érofinn
hluti af verslunarsdgu landsins i 66 ar.

Hugsjon Hagkaups hefur avallt verid ad bjéda vidskiptavinum upp a fjdlbreytt
voruudrval, paegilegan opnunartima og hlylegt vidmoét. Vid leggjum okkur fram vid ad
leita fjdlbreyttra leida til ad gera hversdaginn adeins skemmtilegri, dnaegjulegri og
einfaldari.

Hja Hagkaup starfar metnadarfullt starfsfélk sem er sifellt a héttunum eftir einstékum
vorum sem maeta sibreytilegum porfum okkar vidskiptavina. Vid fégnum nystarlegum
hugmyndum og hvetjum hvort annad til pess ad koma med lausnir sem gera upplifun
vidskiptavina sem anagjulegasta. Vid leggjum okkur fram vid ad hlusta a parfir okkar
vidskiptavina og erum 6hraedd vid ad gera breytingar i takt vid paer parfir.

Hagkaup leggur rika aherslu & vernd umhverfisins i allri sinni starfsemi. Vid héfum
sett okkur markmid um ad vera i farabroddi pegar kemur ad umhverfisvernd og
samfélagslegri abyrgd. Vid leitumst vid ad velja umhverfisvaenni vorur fra birgjum og
veljum fjoélnota vorur fram yfir adrar til s6lu i verslunum. Einnig vinnum vid ad
margvislegum adgerdum med pad ad markmidi ad minnka matarséun og draga ur
orkunotkun. Vid stydjum samfélagsleg malefni med fjélbreyttum haetti og erum virk i
studningi vid islenska nyskopun i matvaelaidnadi.

Hagkaup rekur alls sjo verslanir, sex a héfudborgarsvaedinu og eina a Akureyri. Hja
fyrirtaekinu starfa um 850 starfsmenn.
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Stefnumotun

Sidastlidin ar hefur Hagkaup unnid stefnumoétunarvinnu a svidi sjalfbaerni
asamt 66rum doétturfélégum Haga.

Vinnan felst i pvi ad greina sjalfbarnitengd ahrif, ahaettur og taekifaeri med
pad ad leidarljési ad forgangsrada peim sjalfbaernimalefnum sem eru
mikilvaegust fyrir félagid. Afraksturinn er grunnur ad nyjum sjalfbarni- og
umhverfisstefnum, asamt skilvirkri markmidasetningu sem snua ad
pessum malaflokki.

Ahrif Hagkaups er varda sjalfbaerni geta baedi snuid ad eigin starfsemi
félagsins sem og virdiskedju pess. Ahrifin geta ymist flokkast sem
raunveruleg eda hugsanleg, jdkved eda neikvaed. begar litid er til
ahrifapatta Hagkaups er ljést ad losun grédurhusalofttegunda er einn
veigamesti patturinn i rekstri félagsins. Annar mikilvagur ahrifapattur sem
vert er ad nefna eru ahrif félagsins & eigin mannaud i tengslum vid heilsu-,
0ryggis-, jafnréttis og starfsprounarmal. Ad lokum er mikilvaegt ad félagid
sé medvitad um ahrif pess er snda ad neytendum, sér i lagi pvi sem snyr ad
lyheilsu.

Greining & fjarhagslegri ahaettu leiddi i ljos ad voruskortur vegna
uppskerubresta i virdiskedjunni sem orsakast af loftlagsbreytingum geti
haft fijarhagsleg &hrif & félagid. Aframhaldandi fjarfestingar i
umhverfisvaenni lysingu, kaelimidlum og rafbilum teljast eins til dhrifapattar
i pessum efnum. Ad lokum ber ad nefna gaedi félagsins i mannaudsmalum.
Mannaudur Hagkaups er grundvallarforsenda i sjalfbeerum rekstri
félagsins. Pad er pvi mikid i hufi ad halda i og efla pad g6da folk sem hja
félaginu starfar og pa dmetanlegu pekkingu sem pad byr yfir.

Soffia Asbjérg Grétarsdottir
Deildarstjéri snyrtivoru
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Mikilveegi sjalfbernimalefna
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Sjaltbeernistefna Hagkaups

Hagkaup er leidandi smasolufyrirtaeki sem leggur mikid upp ur ad pjona
islenskum neytendum med abyrgum heetti. Sjalfbeernistefna Hagkaups
endurspeglar langtimaaaetlun félagsins um hvernig pad azetlar ad leggja sin
|68 & vogaskalarnar til ad vernda umhverfid og skapa betra og heilbrigdara
samfélag, samhlida pvi ad vidhalda heilbrigdum rekstri. Stefnan utlistar enn
frekar hvernig samskiptum vid hagsmunaadila og samfélagid i heild sinni
verdi hattad.

Stefnuyfirlysing

Hagkaup vill lata af sér gott leida og pad er félaginu brynt ad starfsemi pess
eigi sér stad i satt vid samfélag og umhverfi. Hagkaup kappkostar ad eiga
farseelt og gott samstarf vid alla hagsmunaadila og leggur upp med ad
akvardanir félagsins séu virdisaukandi fyrir sem flesta. Sjalfbaerni er
lykilforsenda i rekstri félagsins og skal h6fd ad leidarljési vid akvordunartoku
i sem flestum mélefnum. Arangur i sjalfbaernismalum skal meta Gt fra peim
maelanlegu og dmalanlegu ahrifum sem félagid hefur a samfélagid og
umhverfid, auk ardsemi.

Hagkaup hefur valid 8 af Heimsmarkmidum Sameinudu pjédanna til ad
stydja vid stefnur félagsins i samfélags-, umhverfis- og sjalfbaernimalum.
Pessum markmidum er aetlad ad virkja stjérnendur félagsins i eftirfylgni a
stefnum og framkvamda a verkefnum.
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Meginstodir stefnu

Sjalfbeernistefna Hagkaups byggir & fjorum meginstodum; umhverfi, mannaug,
neytendum og stjérnarhattum. pessar stodir méta baedi aherslur og verkefni félagsins i
sjalfbaernimalum. Ekki er gerdur greinarmunur a stodunum eda mikilvaegi peirra.
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Umhverfi - Hagkaup leggur aherslu a ad skilja baedi pau beinu og
Obeinu ahrif sem starfsemi pess hefur & umhverfid og leitast vid ad
draga ur neikveedum ahrifum eftir fremsta megni. Deemi um neikvaed
umhverfisahrif eru losun grédurhusalofttegunda, mengun, matarséun
og adrar athafnir sem studla ad hnignun liffreedilegrar fjélbreytni og
vistkerfa.

Mannaudur - Hagkaup leggur rika aherslu a ad tryggja vellidan og
Orygqi starfsfélks. Jafnrétti er haft ad leidarljési i 6llum akvérdunum og
skapar félagid virdi fyrir atvinnulifid med menntun og virkri pjalfun
starfsfolks. Hagkaup kappkostar enn frekar vid ad tryggja ad réttindi
starfsfélks i virdiskedjunni allri séu virt.

Neytendur - Hagsmunir neytenda og lydheilsa peirra eru hofd i
fyrirrdimi  hja Hagkaup. Rik ahersla er 16gd a frambod af
heilsusamlegum valkostum auk pess ad kappkostad er vid ad veita
sem hagstedust kjor hverju sinni. Hagkaup stydur fjolbreytileg
samfélagsleg malefni og studlar ad samstarfi vid adila sem vilja lata
gott af sér leida.

Stjornarheettir — Hagkaup starfar eftir peim |6gum og reglum sem
félaginu ber ad fylgja, sem og leidbeiningum um go6da stjornarheetti.
Médurfélagid Hagar hefur sett sér sida- og samskiptareglur sem eru
leidarvisir um pa framkomu og hattsemi sem Hagkaup vill fylgja i
hvivetna i starfsemi sinni.
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2 Umhverfio

Umhyggja fyrir neerumhverfi og nattdru
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Fyrsta islenska matvorukedjan sem
kolsyruveedir allar verslanir

Eitt af storu umhverfismalunum sidastlidin ar var ad vinna ad pvi ad kolsyruvaeda
allar verslanir Hagkaups. Svanberg Halld6rsson rekstrarstjori verslana Hagkaups
hefur leitt verkefnid fra upphafi til enda og pekkir pvi vel til.

Hagkaup er fyrsta islenska matvoérukedjan sem kolsyruvaedir allar verslanir sinar.
~Margir spyrja hvad pad pydir ad ,kolsyruvaeda” og hvort pad sé i raun og veru
gott fyrir umhverfid. Vid erum ad skipta ut freoni sem hefur i gegnum tidina verid
adal-kaelimidillinn, en pad er afar sleemt efni fyrir umhverfid og pvi mikid
kappsmal ad utryma pvi. Vid getum stolt sagt frd pvi ad héfum lokid kolsyru-
vaedingunni og erum pvi laus vid freoni fyrir fullt og allt i 6llum keelivélarkerfum
verslana okkar. I pessu felst tvéfaldur avinningur, pvi eitt er ad islenska kolsyran
er margfalt umhverfisvanni og hitt er ad kolsyru-kaelikerfid er ekki eins orkufrekt
og pvi er mikill orkusparnadur med pessu nyja kerfi. Samhlida kolsyruvaedingunni
endurnyjudum vid einnig keelieiningarnar okkar en paer voru alltof margar opnar
sem er audvitad oparfa orkuséun og vid erum sifellt ad fjdlga lokudum kaelum og
frystum®, segir Svanberg.
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Med pvi ad skanna QR kédann er haegt ad horfa a kynningarmyndband fra
Kaelitaekni um framkvaemdirnar i Hagkaup Gardabee.
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Svanberg Halldérsson
Rekstrarstjori verslana



https://vimeo.com/798696695

Umhverfismal

Styrkur grédurhusalofttegunda i andrimsloftinu hefur aukist
verulega sidustu daratugi. Ljost er ad loftlagsbreytingar af
mannavoldum eru hnattreenn vandi og ein helsta askorun
samtimans. Oft hefur verid porf en nd er naudsyn ad bregdast
vid pessum breytingum af krafti svo tryggja megi sjalfbaerni
og velferd komandi kynsléda.

Hagkaup leggur rika dherslu & vernd umhverfisins, ad draga ur
losun grédurhusalofttegunda og lagmarka pau ahrif sem
starfsemin hefur & umhverfid. Vid héfum sett okkur pad
markmid ad vera | fararbroddi & okkar markadi i
umhverfisvernd, sjalfbaerni og samfélagslegri abyrgd.

Samstarf vegna moétvaegisadgerda

. Sals 0B 4 a1

grédurhusalofttegunda hja félaginu er jafnframt mikilveegt ad
sty8ja vid lausnir sem mida ad bindingu kolefnis eda
svokallada ,fordun” & losun grédurhdsategunda. Pad er stefna
Haga (mod&urfélagsins) ad fjarfesta i fjolbreyttum og dbyrgum
verkefnum sem leggja aherslu a rekjanleika og malingar. P&
er einnig 16gd ahersla & ad fjarfestingin skili sér innanlands
eda til samfélaga sem eru einstaklega vidkveem fyrir
afleidingum loftlagsbreytinga.

A arinu 2024 fjarfestu Hagar i eftirfarandi verkefnum:

Bio-Logical: Binding kolefnis med framleidslu lifkola ur
hnetuskeljum i Keniu. Verkefnid hefur tengingu vid
matveelaframleidsiu par sem lifkol eru notud til ad audga
jardveg til rektunar. Aatladur varanleiki bindingarinnar er
a.m.k. 100 &r, en geeti numid margfalt pvi. Verkefnid er vottad
af puro.earth. Fjarfest var i 83 vottudum kolefniseiningum sem
munu raungerast 4 pessu ari.

Carboneers: Binding kolefnis Ur andriumslofti med framleidslu
a handgerdum lifkolum i Indlandi. Verkefnid leggur jafnframt
aherslu & valdeflingu kvenna, en 60% stjérnenda verkefnisins
eru konur. Verkefnid hefur verid vottad af Carbon Standards
International. Fjarfest var i 42 vottudum kolefniseiningum sem
pegar eru raungerdar.

Isorka: Verkefnid snyr ad fordun kolefnislosunar med
uppbyggingu rafhledsluinnvida og pannig auknu adgengi ad
rafhledslustédvum. Verkefnid hefur hlotid Verra vottun.
Fjarfest var i 2.106 vottudum kolefniseiningum sem pegar eru
raungeroar.

Samstarf vid Klappir

Lykillinn ad velgengni i umhverfismalum felst umfram allt i pvi
ad fyrirteeki meeli raunverulega kolefnislosun sina. Pannig ma
Oolast betri skilning & stédu mala, sem audveldar i
framhaldinu stefnumétun, rétt vidbrogd og upplysta
akvordunartoku.

Hagkaup hefur undanfarin ar notast vid
umhverfisstjornunarkerfi fra Kloppum en fyrirtaekid hefur pad
markmid ad vera leidandi i gagnadrifinni sjalfbaerni &
heimsvisu.

Markmid Hagkaups med samstarfinu vid Klappir er ad na
malanlegum arangri i umhverfismalum og sjalfbaerni. Med
rauntimagégnum og losunareftirliti gerir
umhverfisstjornunarkerfid okkur kleift ad vakta og styra
pattum eins og t.d. eldsneytisnotkun, lekalosun, magni
urgangs, endurvinnslu, rafmagns- og vatnsnotkun.
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Umhverfismal

Umhverfisvaenni vorur

Pad er oumflyjanleg stadreynd ad vestranar matarvenjur eru ekki naegilega
sjalfbaerar. Alpjédaheilbrigdisstofnunin hefur hvatt riki heims til ad minnka neyslu
dyraafurda verulega vegna heilsufars- og umhverfispatta. Med aukinni
umhverfisvitund héfum vid séd mikla aukningu i eftirspurn eftir vegan- og
graenmetisfeedi. Vid flytjum inn marga spennandi vegan valkosti og framleidum einnig
okkar eigin vorur, medal annars vegan vorulinu sem hefur slegid raekilega i gegn.

Fjolnota vorur

f leikfangadeildinni hefur Grvalid af umhverfisvaenum kostum aldrei verid meira. Helst
ber ad nefna fjolbreytt Urval af vidarleikféngum og nyja linu af umhverfisveenum
béngsum, sem unnir eru Ur endurnyttum plastfléskum. pa héfum vid i auknum maeli
bodid vidskiptavinum upp a Urval af fjélnota vérum svo sem stalrér, tidavorur og
vatnsbrusa. Vid finnum fyrir mikilli eftirspurn og ahuga medal vidskiptavina eftir
vorum af pessu tagi og héfum einsett okkur ad auka Urvalid af fjélnota vérum enn
frekar.

Minni séun

Vid erum medvitud um matarséun og leggjum okkur fram vid ad draga Ur henni eftir
fremsta megni. Markvisst er unnid ad bestun ferla vid pantanir og 6flugt
ryrnunareftirlit hefur mikid ad segja i barattunni vid matarséun. Eins og sést i toflunni
hér fyrir nedan pa hefur magn Urgangs og 6flokkads Urgangs dregist verulega saman
a sidustu arum.

MEPHONDLUN URGANGS EINING 2020 2021 2022 2023 2024

Samtals Urgangur kg 1.118.677 1.025.061 962.184 900.023 832.924
par af flokkadur argangur kg 599.882 563.945 524371 520.761 480.034
par af 6flokkadur argangur kg 518.794 461.116 437.813 379.262 352.890
Endurunnid / endurheimt kg 591.599 563.544 525646 497.498 754.168
Urdun / férgun kg 527.060 461.517 436.538 402.525 78.756
Hlutfall flokkads Urgangs % 53,60%  55,00%6  54,50% 57,9% 57,6%
Hlutfall endurunnins Urgangs % 52,90% 55,00%  54,60% 55,3% 90,5%

Hagkaup hefur reynt eftir fremsta megni ad minnka matarséun og hefur fyrir vikid selt
mikid af ferskvérum a afsleetti, likt og kjot, greenmeti og avexti, sem farnar eru ad
nalgast sidasta soéludag. Vid veitum 50% afslatt af sushi og eldgrilludum kjukling eftir
klukkan 20:00 til ad draga ur matarséun. Sala a vérum a afsleetti til spornunar vid
matarséun nam rumum 60 milljdnum kréna a arinu 2024 en pad er aukning upp a 43%
fra arinu 2023. Fra arinu 2021 nemur aukningin rdmum 160%.

HAGKAUP Sjalfbeerniskyrsla 2024
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Umhverfismal

Orkusparnadur

Burdarpokar og umbudir

Vid héfum um langt skeid unnid markvisst ad pvi ad draga
ar orkunotkun. A sidustu &rum héfum vid nad fram
verulegum orkusparnadi innan verslana okkar med
umhverfisvaenni lausnum. A &rinu 2023 lauk félagid pvi
stéra verkefni ad skipta uat keelimidlum i ur freon yfir i
islenska kolsyru. Vid erum stolt af pvi ad vera laus vid freon
kaelivokva fyrir fullt og allt i 6llum okkar verslunum.
Vokvinn er baedi dumhverfisveenn og kerfin sem keyra a
honum orkufrek. A nylidnu &ri (2024) nutum vid pvi til fulls

g6ds af peim jakveedu ahrifum sem kolsyrunni fylgja.

Mikill arangur hefur nadst i pvi ad draga ur orkunotkun
félagsins sidastlidin ar en pvi er helst ad pakka innleidingu
LED ljésa i verslunum okkar asamt vaxandi hlutfalli
rafmagnsbifreida. 73% bifreida félagsins i dag eru knunar af
raforku (var 66% arid adur).

Stédugt er unnid ad pvi ad minnka plastnotkun innan
verslana okkar en Hagkaup hefur i fjélda ara selt fjélnota
burdarpoka. Ari® 2018 hattu verslanir okkar sélu 4
burdarpokum dr plasti og i stadinn eru seldir
umhverfisvaenni lifnidurbrjétanlegir burdarpokar.

Ari® 2020 skiptum vid alfarid ar plastpokum yfir i bréfpoka i
Nammilandi. Umbddum & braudsaldtum hefur verid skipt
ur plasti yfir i pappa og pa hefur flestum umbuddum i
bakariinu okkar verid skipt ur pokum og plastbokkum yfir {
pappaumbudir. Med pessu minnkum vid plast um 90% i
bakariinu sem samsvarar um 12 tonnum arlega.

ORKUNOTKUN EINING 2021 2022 2023 2024
Heildar orkunotkun kWst 16.305.662 13.508.864 13.259.821 12.658.700
par af orka fréa jardefnaeldsneyti kWst 141.992 104.139 64.574 60.166
bar af orka fra rafmagni kWst 8.541.111  7.425389  6.701.775  6.524.023
bar af orka fra heitu vatni kWst 7.622.559  5.979.336  6.493.472  6.074.511
Bein orkunotkun kWst 141.992 104.139 64.574 60.166
Obein orkunotkun kWst 16.163.670 13.404.725 13.195.247 12.598.534
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Losun grodurhusalofttegunda

Markvissar adgerdir félagsins i umhverfis- og sjalfbaernismalum hafa leitt til
mikils samdrattar i losun grodurhusalofttegunda.

Samhlida kolsyruvaedingu keelikerfa i verslunum félagsins hefur lekalosun
fra keelikerfum dregist verulega saman eda sem nemur 93,9% og losun
vegna rafmagnsnotkunar um 18,8%.

Vid fégnum pessum arangri og munum halda 6traud afram i vegferd okkar
ad starfa i satt og samlyndi vid umhverfid og samfélagid i heild.

Helldarlosun tCOzl

- Eldsneytisnotkun fararteekja tCO2i 26 16 15
- Lekalosun tCOzl 212
Helldarlosun tCOzI 129 123 102
- Rafmagn tCOai 77 69 56
- Hitaveita tCOzl
m
Aakeypt vara til endursélu tCOzI 48.163 47.511 37.855
Afleidd losun vegna orkunotkunar tCOai 35,0 29,0 4,0
Adkeyptur flutningur og dreifing tCOai 50 3,0 3,0
Urangur tCOai 207,4 192,3 45,9
Vidskiptaferdir tCOai 2,6 54 6,5
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Umbhverfisstefna

Med umhverfisstefnu sinni vill Hagkaup studla ad sjalfbarri nytingu & audlindum jardarinnar i pagu ibua hennar,
atvinnulifs og komandi kynsl6da, til efnahagslegs og félagslegs abata.

Hagkaup hefur i samstarfi vid médurfélag sitt Haga og
systurfélég sin, sett fram umbhverfisstefnu med pad ad
leidarljési ad leggja aherslu a mikilveegi
umhverfissjébnarmida i daglegri starfsemi félagsins.
Meginmarkmi&id er ad félagid leggi sitt af mérkum i pagu
sjalfbeerrar préunar og samfélagslegrar abyrgdar og stydji
vid mikilveegi pess ad starfsfolk sé medvitad um adgerdir
félagsins i pagu umhverfisins.

Umhverfisstefnan neer til allrar starfsemi okkar og eru
stjornendur og annad starfsfélk hvatt til ad kynna sér
stefnuna, framfylgja henni og hafa frumkvaedi til umbéta i
umhverfismalum. Med umbhverfisstefnunni skuldbindum
vid okkur til ad vinna markvisst ad pvi ad lagmarka
neikveed ahrif starfseminnar a umhverfid. Stédugt ber ad
fylgja eftir stefnumoétun og stjornun umhverfismala i ljosi
nyrra laga og reglna, starfshattar peirra sem félagio
starfar i, teeknipréunar, parfa neytenda og veaentinga
vidskiptavina.

Hagkaup tekur mid af umhverfisvernd vid medferd a
s6luvérum, foérgun Urgangsefna, orkunotkun, séun,
flokkun og endurnytingu umbuda, vérupréun og val a
rekstrarvérum.

Umhverfisstefna félagsins er endurskodud arlega af
sjalfbeernihbp sem er &byrgur fyrir innleidingu,
framkveemd og eftirfylgni umhverfisstefnunnar.

Sjalfbaernirad - eftirfylgni og endurskodun

Moédurfélag Hagkaups, Hagar, hefur sett a laggirnar
sjalfbeernirdd par sem fulltrdi okkar situr dsamt adilum ar
hinum systurféldgunum.

Hlutverk radsins er ad setja fram umhverfisstefnu til
tveggja ara i senn, sem svo er endurskodud ad peim tima
lidnum. Enn frekar rikir mikil abyrgd a sjalfbaerniradinu ad
tryggja innleidingu og framfylgni umhverfisstefnunnar
innan hvers fyrirtaekis, peim adgerdum sem fara parf i til
ad na settum markmidum og fraedslu til starfsfolks um
efni stefnunnar.

’.\l'

»
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Umbhverfisstefna

Umbhverfisvernd skal hofd ad leidarljosi i starfsemi félagsins. Umhverfisstefna
Hagkaups byggist & fjérum meginstodum, sem eru loftlagsmal,
hringrasarhagkerfi, mengun og liffreedileg fjolbreytni.

Loftlagsmal

Hagkaup leggur aherslu a ad pekkja ahrif félagsins a loftslagid og draga
markvisst Ur losun grédurhusalofttegunda. Pa er & sama tima mikilvaegt ad
tryggja seiglu félagsins gagnvart afleidingum loftslagsbreytinga. Sérsték ahersla
er16go a aod:

+ Mela og hafa reglulegt eftirlit med losun grédurhudsalofttegunda, baedi |
eigin rekstri sem og i virdiskedjunni.

+ Setja sér markmid um samdratt i losun med hlidsjén af markmidum islenskra
stjornvalda og alpjédasamfélagsins.

+ Innleida og endurskoda med reglubundnum heetti adgerdaraaetlun sem
midar ad samdreetti i losun grédurhusalofttegunda.

+ Sérstaka igrundun um orkusparandi adgerdir i allri starfsemi, hvort sem er a
skrifstofum, i verslunum og i framkveemdum & vegum félagsins.

+ Tekid sé mid af sjalfbaernisjbnarmidum vid innkaup i pagu starfseminnar.

+ Fjarfest sé med abyrgum heetti i verkefnum sem hafa pad ad markmidi ad
binda kolefni Ur andrdmslofti.

* Unnid sé markvisst ad pvi ad auka seiglu og adlégunarhaefni gagnvart
mogulegum  afleidingum loftslagsbreytinga, s.s. uppskerubrestum i
virdiskedju félagsins

Hringrasarhagkerfi

bad er stefna Hagkaups ad lagmarka alla s6un og innleida hringrasarhugsun i
starfsemi félagsins. Einkum er 16g& ahersla a ad:

» Halda uti malingum a véruséun og peim Urgangi sem fellur til i starfseminni.

» Leita stodugt leida til ad draga ur voruséun, minnka Urgangsmagn og baeta
flokkunar- og endurvinnsluhlutfall.

» Hafa sjalfbaernisjonarmid ad leidarljési vid hénnun og efnisval & umbudum
fyrir eigin framleidsluvérur.

Mengun

Hagkaup leggur rika dherslu a forvarnir og adgerdir sem mida ad pvi ad koma i
veg fyrir og lagmarka likur & hvers konar mengun, hvort sem er a landi, vatni
eda i andrumslofti, i eigin rekstri eda i virdiskedju félagsins.

Liffraedileg fjolbreytni

bétt pekking a ahrifum félagsins a liffreedilega fjolbreytni sé enn takmorkud, er
pbad pekkt ad matvaelaframleidsla getur haft neikvaed ahrif & liffraedilegan
fjdlbreytileika a sama tima og slik framleidsla reidir sig ad miklu leyti a hann.

Pad er stefna Hagkaups ad efla pekkingu sina a slikum neikveedum ahrifum,
einkum i virdiskedju félagsins, og kappkosta vid ad draga ur peim eftir fremsta
megni.
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Meginstodir i umhvertfisstefnu Hagkaups

I daglegum rekstri okkar eru prjar megin
stodir sem studla ad baettum
umhverfisahrifum. Vid trdum pvi ad ef vid
sameinum  krafta  okkar, birgja og
vidskiptavina pa megi na enn betri arangri a
jakveedan hatt fyrir umhverfid.

Orkusparnadur

leerdom af pvi sem betur matti fara og
adléogum okkur jafn é6dum ad nyjum og
breyttum adstaedum. VOrur sem nalgast
liftima sinn eru laekkadar i verdi og merktar
sérstaklega, par sem vidskiptavinum bydst ad
gera god kaup og minnka matarsoéun.

Flokkum rétt

Vid drégum ur orkunotkun med pvi ad skipta
ut  orkufrekum  bunadi  fyrir  nyjan
umhverfisveenni bunad, s.s. LED ljés, lokada
kaela og frysta, kaelimidla med islenskri kolsyru
og rafmagns bifreida i stad peirra sem nota
jardefnaeldsneyti.

Minnkum matarséun

Markmid Hagkaups er ad engu sé hent nema
allt hafi verid reynt til ad bjarga verdmaetum
fra soéun. Vid byrjum a rét vandans og leggjum
metnad | rétt voruinnkaup, m.a. med
sjalfvirkum pontunarhugbinadi (AGR), en
med pvi ma lagmarka pau tilfelli par sem
raddast parf | verdmeetabjorgun i formi
verdlaekkunar. Samhlida pessu er virkt
ryrnunareftirlit i Hagkaup par sem vid drogum

Mikilveegur lidur i umhverfisvernd er rétt
flokkun drgangs. Hagkaup vaktar og meelir
reglulega  svokallad  flokkunarhlutfall i
samstarfi vid pjénustuadila i sorphirdu, par
sem ahersla er 16gd & sem haest hlutfall af rétt
flokkudum drgangi.

Orkusparnadur

Minnkum

Flokkum rétt matarséun
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Soley Organics afyllingarstodvar

r I Hagkaup mé& finna storglaesilegar
afyllingarstédovar fyrir hud- og harvorur fra
Séley Organics. Vid erum einstaklega stolt

af pvi ad geta bodid vidskiptavinum okkar
upp @ pennan frabsera og umhverfisveena

valkost.

il Vidskiptavinir okkar geta fyllt & brusana
ly Lotion A . 3 . )
o sina med einfoldum heetti sem er baedi
ol betra fyrir umhverfid og veskid en

vidskiptavinir fa 25% afslatt af vorunni med
bvi ad koma med gamla brdsann og fylla a.

i Umhverﬁé
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Minnkum matarsoun

Sameinudu pjédirnar hafa stadfest ad heimsbyggdin framleidir meira en n6g af
mat fyrir alla ibda jardar og pvi eetti enginn ad purfa ad pjast af matarskorti.
Matarskortur er engu ad sidur hnattreenn vandi sem orsakast ad storu leyti af
beirri gridarlegu matarséun sem 4 sér stad i heiminum. Azetlad er ad um pa bil
1,3 milljardar tonna af mat til manneldis sé hent a ari hverju.

Markmid Hagkaups er ad engum matvaelum sé hent nema allt hafi verid reynt
til ad bjarga peim. Fyrsta skrefid i att ad pessu markmidi er beaeting
pontunarferla, en mistdok i pdntunum geta leitt til umframbirgda og 6parfa
matarséunar.

Ari® 2022 héf Hagkaup innleidingu & sjalfvirkum islenskum péntunarhugbunadi
sem ber heitid AGR. bessi hugbunadur adstodar okkur vid ad framkvema
réttari pantanir, faekka mannlegum mistdkum og lagmarka pannig pau tilfelli
pbar sem radast parf i verdmeaetabjérgun.

Réttar pantanir + Réttar birgdir = Minni matarséun

Til ad sporna enn frekar vid matarséun hefur Hagkaup innleitt verkefni i
verslunum sinum undir yfirskriftinni ,Minnkum matarséun”, en par eru
ferskvérur med stuttum liftima seldar med 20% til 90% afsleetti. Pa veitir
fyrirtaekid einnig 50% afslatt af sushi og eldgrilludum kjukling eftir kl. 20:00 a
kvoldin. Vidskiptavinir Hagkaups hafa tekid virkilega vel i verkefnid og i flestum
tilfellum rjuka pessar vérur dr hillum okkar.

Arid 2024 seldust vérur undir formerkjunum ,Minnkum matarséun” fyrir rétt
ramar 60 milljénir kréna, en petta er haekkun sem nemur 43% fra arinu a
undan. Téluverd aukning hefur verid sl. ar, en fra arinu 2021 nemur haekkunin i

Avinningur verkefnisins er margpeettur. Vidskiptavinum okkar bjédast
ekki einungis vorur a godu verdi, heldur studlar minni matarséun einnig
ad aukinni sjalfbeerni og stydur vid ad draga ur pessum samfélagslega
vanda sem heimsbyggdin 6ll glimir vid.

Med einbeittum adgerdum okkar sem midadar eru ad pvi ad minnka
matarséun minnkudum vid magn lifreens urgangs um 30,8% a milli ara.
Fra arinu 2022 hefur hlutfallid minnkad um 43,4%.

120.000

*Magn lifreens trgangs i kg.
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3 Mannauour

Samhentur hopur tryggir
framurskarandi pjonustu

»
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Mannauour

Vid leggjum rika dherslu & vondud og 6gud vinnubroégd i okkar starfi. Markmidid er ad hamarka framleidni en a
sama tima syna vidskiptavinum og samstarfsfélki virdingu, umburdarlyndi og jakvaett viomot.

Hagkaup leitast vid ad vera eftirséttur vinnustadur. Vid
leggjum aherslu & ad studla ad almennri starfsanaegju
0g g6dum starfsanda til ad lada ad okkur haeft og
traust starfsfélk. Starfsfélk er hvatt til ad taka patt i
moétun meginmarkmida samfélagsabyrgdar. Hagkaup
er rétgroid en framsaekid fyrirteeki a islenskum
smasoélumarkadi og hja okkur starfar samhentur
hépur félks, alls 847 manns i um 329 st6dugildum
(april 2025). Vid leggjum rika aherslu & pjénustulund
og areidanleika. Nylidapjalfun og simenntun
starfsfolks er mikilveequr pattur i ad tryggja
framdrskarandi  pjonustu  yfir lengri tima. Vid
mismunum  ekki starfsménnum vegna  kyns,
triarbragda, skodana, kynpattar, kynhneigdar,
litarhattar, efnahags, atternis, fotlunar, aldurs eda
stodu ad 6dru leyti.

Réttindi starfsfiolks

Hagkaup tryggir ad farid sé i ollu eftir 16gum og
reglum i samskiptum fyrirtaekisins vid starfsfolk.
Einkunnarordin “rétt skal vera rétt” eru viohofd og eru
pau i samraemi vid vilja okkar ad gera gott samstarf
okkar vid stéttarfélog starfsmanna enn betra.

Heilsa og vellidan

Hagkaup a naid samstarf vid Heilsuvernd sem vinnur
ad heilsuvernd starfsmanna og heilsueflingu a
vinnustad. Ma par helst nefna ahaettumat a
vinnuumhverfi, bélusetningu og fraedslustarfsemi um
hollustu og heilbrigdi. Heilsuvernd er 6llu starfsfélki til
halds og traust vid lausn vandamala sem snda ad
heilsu og heilbrigdi.

Bergpdra
Hagkaup

karphédinsdottir
smaralind
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Mannauodur

Hagkaup leggur rika aherslu & véndud og 6gud vinnubrégd i hverju pvi starfi sem starfsfolk sinnir med pad ad markmidi
ad hamarka framleidni hvers starfsmanns sem og heildarinnar. Vié viljum syna samstarfsmdnnum og 63rum virdingu,

umburdarlyndi og jakvaett vidmot.

Fraedsla og pjalfun

Starfsfolk med skerta starfsgetu

Hagkaup leggur aherslu a ad starfsfélk eigi kost & pjalfun og
fraedslu sem eykur haefni og dnaegju peirra i starfi. Ahersla er
[6gd & mottéku og pjalfun nylida. Starfsmenntasjodur
Hagkaups er virkur og getur starfsfélk sétt um styrk pangad
tii nams og tomstunda. Markmid starfsmenntasj6ds
Hagkaups er ad auka haefni og menntun starfsmanna, til ad
auka anagju i starfi og skapa teekifeeri til starfspréunar.
Sjédurinn veitir styrki vegna namskeida sem auka haefni i
starfi. I gegnum tidina hefur fjoldi starfsfélks aukid vid
menntun sina med adstod starfsmenntasjédsins. Pad er von
okkar ad sem flest starfsfélk nyti sér sjodinn i framtidinni til
ad auka moguleika sina a vinnumarkadi og i lifinu almennt.

Starfspréun

Starfsmannasamtél eiga sér stad einu sinni a ari. Starfspréun
er okkur mikilvaeg, en mat & frammistddu er ein besta leidin
fyrir starfsfélk til ad fa endurgjof a vinnu sina og setja sér
markmid. Allt starfsfolk & jafnan rétt til taeekifaera,
starfspjalfunar og préunar i starfi en i gegnum starfspréun
hafa flestir i yfirstjérn fyrirtaekisins unniéd sig upp i sinar
stédur.

Vid hoéfum um arabil verid virkur patttakandi i ,Atvinna med
studningi”, verkefni i samstarfi vid Vinnumalastofnun.
Verkefnid gengur Ut 4 ad veita félki vinnu sem er med skerta
starfsgetu vegna andlegrar og/eda likamlegrar fétlunar. Med
samstarfinu er 16gd dhersla a géda samvinnu par sem faerni
starfsmannsins er h6fé ad leidarljési.

Vinnuvernd

Vid hofum framkvaemt ahaettumat starfa fra arinu 2010 og er
matid framkvaemt af starfsménnum Hagkaups d&samt
radgjafa fra EFLU verkfraedistofu. Vid gerd ahaettumatsins var
fylgt vinnuumhverfisvisum Vinnueftirlitsins asamt
leidbeiningum. Akvedinn hluti starfsmanna er bedinn um ad
svara spurningum tengdum innra starfi fyrirteekisins,
hollustuhattum, likamsbeitingu, félagslegum og andlegum
adbunadi og 6ryggi. Vid leggjum aherslu a ad starfsfélk pekki
vinnureglur og vidmid i 6ryggishandbdkum. pa er mikilvaegt
ad pau hafi adgang ad réttum 6ryggisbunadi, noti hann og
kunni goda likamsbeitingu.

Fj6lbreytni

Areidanleiki

Fjogur megingildi starfsmannastefnu Hagkaups
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Framgangur kvenna i stjérnendastodum

Hagkaup leggur rika dherslu & framgang kvenna i fyrirteekinu og er stolt af pvi ad
hlutfall karla og kvenna sé jafnt i stjérnendastddum verslana okkar.

Jafnfrétti og jafnlaunastefna er i havegum hofd i verslunum Hagkaups ut um allt
land.

Anna Natalia Koper er nyradin adstodarverslunarstjori Hagkaups a Eidistorgi.
Anna flutti til Islands (fra Pollandi) arid 2016, eftir ad hafa loki® meistaranami i
liffraedi i heimalandi sinu. HUn kynntist eiginmanni sinum sama ar og hun flutti til
fslands og i dag eiga pau saman eina déttur.

Anna han héf stérf hja Hagkaup arid 2016 og er pvi & tiunda starfsari. Adur en han
tok vid sem adstodarverslunarstjéri starfadi hun i kjuklingavinnslu Hagkaups og
sem deildarstjéri matvoru.

Adspurd um personulega eiginleika sem nytast vel i stddu leidtoga segir Anna:

,Eq er 6hraedd vid ad stiga ut fyrir baegindarammann og laera nyja hluti sem nytast
vel, baedi i starfi og einkalifinu”

Anna er fyrirmyndar leidtogi i Hagkaups teyminu og vid erum stolt af pvi ad vera
med sterkar og flottar konur i stjérnendastédum verslana okkar, likt og Onnu.

Niu konur og sex karlar starfa i stjornendastédum i verslunum Hagkaups.

«Pad skiptir mig 6/lu mali ad stydja vid og efla samstarfsfolk mitt
svo ollum lidi sem best a vinnustadnum” - Anna Natalia Koper




Jafnlaunastefna

Jafnlaunastefnunni er zetlad ad tryggja ollum starfsménnum sem starfa hja fyrirtaekinu j6fn
taekifeeri eins og kvedid er a i lbgum og stjérnarskra um jafna stddu og jafnan rétt einstaklinga.
Jafnlaunastefnan er 6rjufanlegur hluti af launastefnu Hagkaups. Markmid stefnunnar er ad studla
aod pvi ad allt starfsfolk hafi jofn taekifaeri og koma i veg fyrir hvers konar mismunun.

Vid hofum innleitt jafnlaunakerfi sem neer til
allra starfsmanna til ad framfylgja settum
stefnumidum. Innleiding og vidhald kerfisins er
i samraemi vid jafnlaunastadalinn IST 85.

Akvesdid verklag er vidhaft vid launadkvardanir
innan fyrirtaekisins sem hefur pad ad markmidi
ad tryggja stédugar umbeaetur & launakerfinu,
eftirlit med kynbundnum launamun og
vidbrogd sem felast i pvi ad leidrétta
kynbundinn launamun tafarlaust komi hann i
ljos.

I lok ars 2024 stérfudu hja Hagkaup 847 manns.
par af 458 konur (54%), 386 karlar (45,5%) og 3
kynsegin.  Arid 2019  hlaut  Hagkaup

jafnlaunavottun og var nidurstada fyrstu
greiningar 2,9% kynbundinn launamismunur,
kérlum i hag. Pann 7. mai 2025 lauk
vidhaldsuttekt og endurnyjun a jafnlaunavottun
félagsins. Nidurstada pessarar greiningar leiddi
i lj6s 0,8% kynbundinn launamismun, korlum i

hag (1,4% arid adur). Vid fognum stédugum
arangri milli ara i pessu mikilveega verkefni.
Hagkaup vinnur samkveemt pvi markmidi ad
kynbundinn launamismunur sé avallt laegri en
2% og vinnur 6tult ad pvi ad munurinn verdi ad
lokum enginn eda mjog nalegt 0%. NuU i mai
2025 eru sex karlar og niu konur starfandi i
stjornendastédum i verslunum okkar.

Jafnrétti

Hagkaup geetir jafnréttis til launa, adstddu og
stéduveitinga 6had pattum s.s. kyni, aldri og
pjéderni og vinnur samkvemt peirri reglu ad
hver einstaklingur skuli metinn ad verdleikum.
Hagkaup vill studla ad pvi ad samrema
starfsskyldur og fjolskyldulif. Einelti og
kynferdisleg areitni eru ekki lidin i Hagkaup. Vid
leggjum lika aherslu a ad starfsfélk geri 6llum
jafnhatt undir hoféi, med virdingu og jafnrétti
ad leidarljosi.

Jafnlaunamarkmidin okkar

Hagkaup er vinnustadur par sem allt starfsfélk a jafna
moguleika til starfa, 6had kyni, aldri og pjéderni.

Hagkaup stefnir ad jofnu hlutfalli karla og kvenna medal
starfsmanna eins og unnt er og ad akvedin storf flokkist
ekki sem sérstok karla- eda kvennastorf.

Hagkaup greidir 6llu starfsfélki jofn laun og sému kjor fyrir
jafnverdmeet storf.

Hagkaup er vinnustadur par sem starfsfélk getur samraemt
vinnu og einkalif.

Hagkaup lidur ekki einelti, fordéma, kynbundid ofbeldi eda
kynferdislega areitni.

Hagkaup gaetir pess ad allt starfsfolk hafi somu teekifeeri til
starfspréunar.

LI
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Starfsanesegjumeelingar

Starfsanaegja starfsfolks Hagkaups er einn af
lykilmaelikvordunum i okkar starfsemi. Markmid
okkar er ad Hagkaup sé eftirsbknarverdur
vinnustadur og vid viljum hlua vel ad starfsanaegju.
Fra januar 2021 hofum vid studst vid islenska
hugbunadinn MoodUp i tengslum vid reglulegar
pulsmalingar a starfsanaegju.

Starfsanaegjukannanir eru sendar beint i farsima
alls starfsfolks. Med pessum heetti naest hatt
svarhlutfall (82% hja Hagkaup) sem gefur skyrari
mynd af lidan starfsfolks.

Nidurstddur melinga hja Hagkaup hafa verid
nokkud stédugar eins og sja ma a ,proun yfir
tima“. Vio fégnum stédugleikanum en hofum
metnad fyrir pvi ad ryna nanar einstaka lidi, deildir
og verslanir i von um ad hakka anaegjustudulinn.
Endurgjof starfsfélks er okkur dmetanleg og vid
leitumst vid ad leysa Ur peim abendingum sem
berast. Heildarstudull starfsansegju haekkar ar 7,3 i
7,4 milli ara, en markmidid var sett a 7,9 og pvi
munum vid halda étraud afram ad hlua ad og efla
vaxandi starfsanaegju. patttokuhlutfall haekkar ur
81% i 82% milli ara.

®» Moodup

-0.5 undir vidmidi

préun yfir tima

. 82 % patttaka 4 timabilinu

729 starfsmenn hafa svarad af 894 i mazlingu

HAGKAUP

Elin Valgerdur Gautadottir
Verslunarstjori
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Fjolmenning

Vid erum stolt af okkar frabaera og fjolbreytilega hép
starfsfolks. Hja Hagkaup starfa rdamlega 800
einstaklingar af yfir 40 mismunandi pjédernum. Vid
leggjum metnad i ad gera 6llum jafnt undir h6féi pegar
bad kemur ad sanngirni, virdingu og jé6fnum taekifaerum
til ad vaxa og dafna i starfi, 6had uppruna, aldri og kyni.

Vid styrkjum starfsfélk okkar af erlendum uppruna til
islenskunams og bjédum upp a tulk ef porf krefur
begar mikilveeg samtol eiga sér stad. Vio gerum ekki pa
krofu ad allt starfsfolk okkar geti tjad sig vid
vidskiptavini & reiprennandi islensku og tradum pvi
frekar ad vinalegt bros og vidleitni til ad adstoda sé
gulls igildi og segi meira en pusund oré.

Med innleidingu WorkPlace sem megin upplysingaveitu
starfsmanna opnast sa moguleiki ad starfsmenn geta
sjalfkrafa pytt upplysingar a veitunni yfir a sitt
tungumal.

Fiolbreytileiki er eitt af fjébrum megingildum i
starfsmannastefnu Hagkaups sem vid erum stolt af og
teljum styrkja okkar dyrmata mannaud enn frekar.
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Starfsaldur

Har starfsaldur medal 6tal margra af okkar frabaera starfsfélki i
66 ara sogu fyrirtekisins er eitthvad sem vid erum gridarlega
stolt af.

A arshatidum heidrum vid starfsfolk okkar sérstaklega med
gjofum og lofaklappi pegar pad a starfsaldursafmeeli sem telur a
heilum tug. Ofair snillingar hafa starfad hja okkur Ut starfsaevina
og fyrir peirra framlag erum vid 6endanlega pakklat.

I dag starfa 32 einstaklingar hja Hagkaup med yfir 20 ara
starfsreynslu.

A toppnum tréna tvaer drottningar, Bergpéra Skarphédinsdottir i
Hagkaup Smaralind og Drofn Sneeland i Hagkaup Gardabee.
Samanlagt hafa paer starfad hja fyrirtaekinu i 74 ar.

Samanloégd starfsreynsla 10 reynslumestu starfsmanna
fyrirtaekisins spannar ram 349 ar!

m

Starfsaldursvidurkenningar veittar a arshatio Hagkaups 03.05.2025
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Voxtur i starfi

Hja Hagkaup viljum vid af fremsta megni veita okkar starfsfolki forgang og
taekifaeri til ad saekja um lausar stédur adur en vid leitum annad. SU dmetanlega
pbekking sem reynslumikid starfsfélk byr ad nytist vel a nyjum vettvangi innan
fyrirtaekisins. Nanast allir stjornendur, millistjérnendur, deildarstjérar og adrir
sem gegna lykilhlutverki i daglegum rekstri Hagkaups hafa verdskuldad unnid sig
upp i paer stédur. Nytt starfsfélk hefur pvi lifandi deemi allt i kringum sig um pann
moguleika ad vaxa og dafna i starfi, sé viljinn fyrir hendi.

Halldér Dadi borsteinsson (& myndinni hér til haegri) er einn af fjolmorgum
starfsmonnum sem hafa unnid sig upp i starfi hja Hagkaup og er i dag okkar
yngsti stjérnandi, adeins 21. ars gamall. Halldor hof storf hja fyrirtaekinu arid 2019,
pa nyordinn 16 ara gamall. Halldér byrjadi sem starfsmadur i kassadeild og vann
einnig i hlutastarfi i matvérudeild. I gegnum arin hefur hann leyst af i flestum
deildum og er pvi med dyrmaeta og vidteka pekkingu af daglegum rekstri
félagsins. Ari® 2022 spreytti Halldor sig sem vakthafandi verslunarstjori og tekur
svo vid sem deildarstjéri i Hagkaup Spéng sumarid  2023.
Sumari® 2024 tok Halldor peirri askorun ad fara i MIT-pjalfun (manager in
training) hja verkferlastjora Hagkaups og hefur samhlida pvi sinnt stédu
adstodarverslunarstjora i Hagkaup Skeifu, med tilheyrandi aukinni abyrgd og
mannaforradi.

Halldor hefur vaxid og dafnad i starfi sl. ar og synt ad pratt fyrir ungan aldur er
hann fyrirtaks stjérnandi sem a svo sannarlega framtidina fyrir sér a pessu svidi.

«Pad sem ég kann best ad meta vid storf min hja Hagkaup er samstarfsfolkid. Her
vinnur mikid af skemmtilegu folki med fiélbreyttan bakgrunn. beir yfirmenn sem
ég hef unnid med eru einstaklega heefir i bvi sem peir gera og tekid er eftir bvi sem
vel er gert. bad veitir mér innblastur til ad vera sjalfur godur stjornandi”
- Halldér Dadi Porsteinsson

=

Halldor Dasi Dorstei@on
Adstodarverslunarstjori
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4 Neytendur & samfélag

Vidskiptavinurinn i 6ndvegi
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Samfélagio

Vid teljum mikilvaegt og samfélagslega abyrgt ad leggja okkar af mérkum til pess ad studla ad auknum lifsgaedum
i samfélaginu okkar. Vid trdum pvi ad vid getum haft jakvaed ahrif a lifsgaedi starfsmanna, vidskiptavina,
hagsmunaadila og samfélagsins i heild i gegnum daglegan rekstur.

Vid setjum vidskiptavininn i 6éndvegi. Oll starfsemi
okkar midast vid ad gera samskipti vidskiptavina vid
Hagkaup sem anaegjulegust og pvi leggjum vid kapp a
fiolbreytt vorudrval, framurskarandi pjénustu og gott
adgengi ad verslunum.

Hagkaup leggur aherslu a gott samband vid
vidskiptavini sina og 6skar fyrirtaekid jafnan eftir pvi ad
peir lati vita ef peim finnst eitthvad aboétavant i
voruframbodi, pjonustu eda adbunadi.

Heilsa og hollusta

Til ad studla ad heilsu og hollustu okkar vidskiptavina,
ba bjédum vid upp a mjog fjolbreytt urval af hollum og
ferskum matveelum, par med talid ferskt greenmeti og
avexti, allt arid um kring. I verslunum okkar er haegt ad
finna drval af lifreenum matvaelum sem og
umhverfisveenum og ofnaemispréfudum snyrtivorum.
Vid hoéldum Heilsudaga tvisvar sinnum a ari par sem
kynningar og tilbod & heilsuvérum, vitaminum,
feedubotarefnum og fleiri véruflokkum, skipa stéran
sess. I morg ar héfum vid bodid upp a salatbar sem
nytur mikilla vinsaelda, sérstaklega i hadeginu. bar geta
vidskiptavinir sett saman sitt eigi® salat Ur ferskasta
mogulega hraefni. Fjélmargir réttir eru i bodi og erum
vid sifellt ad auka vid drvalid.
A arinu 2024 opnudum vid svo gleesilegan skyr-bar
undir nafninu ,Skalin” i Hagkaup Gardaba og Hagkaup

Skeifu. T Skalinni er hollustan i fyrirrimi og vidtékur
vidskiptavina hafa veegast sagt farid fram ar okkar
bjortustu vonum.

Utivist

Vid stydjum vidskiptavini okkar til hreyfingar og
Utivistar med pvi ad bjoda upp a mikid udrval af
fjidlbreyttum Utivistarvérum & sanngjornu verdi - allt
fra sumarleikféngum, hjélum og hlaupahjélum yfir i
hagaeda gonguskd og utivistarfatnad.

Betra adgengi

Mikilveegur pattur i pjéonustu okkar vid vidskiptavini er
gott adgengi ad vorum og hoéfum vid tveer verslanir
okkar opnar allan soélarhringinn, i Skeifunni og
Gardaba. Hagkaup bydur einnig upp a netverslun med
leikfdbngum og snyrtivéru par sem 16gd er dhersla a ad
bjéda upp a gott Urval, medal annars fyrir pa sem vilja
spara sér ,kolefnissporid” og fa sent heim, dsamt peim
sem geta ekki heimsott verslanir okkar, svo sem vegna
busetu a landsbyggdinni.

ith! d if
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Samfélagio

Samstarf vid birgja

Samstarf vid hagsmunaadila

Neytendur gera sifellt meiri kréfur um  synilegar
merkingar um uppruna vara. Hagkaup gerir pa krofu til
birgja ad umbudamerkingar séu med vidunandi heetti og
[6gum samkvemt, bar sem glégglega kemur fram

uppruni voérunnar. Vid leitum ad jafnadi fyrst i

narumhverfi okkar eftir vdrum og pjénustu svo lengi sem
birgjar standast kréfur um gaedi og hagkvaemni.

Studningur vid nysképun

Vid viljum eiga gott samstarf vid hagsmunaadila okkar og
skapa peim aukin lifsgaedi i gegnum daglegt starf okkar til
skemmri og lengri tima. Margir eiga beina hagsmuni af
rekstrinum eins og t.d. birgjar, vidskiptavinir, fjélskyldur
starfsfolks, starfsfolk, eigendur, verktakar, samfélagid og
yfirvéld. Vid erum medvitud um fjolbreytileika pessa hdps
og hvernig vid hofum ahrif & velferd dlikra
hagsmunaadila.

Styrkir til g6dra verka

Pad er okkur hjartans mal ad stydja vid nysképun. Ein
besta leidin til pess er ad okkar mati ad vinna naid med
smaframleidendum og adstoda pa vid ad koma vérum
sinum & framfeeri. Vid fylgjumst vel med
nyskdpunarsamfélaginu & Islandi og peirri miklu grésku
sem par er ad finna. A sidastlidnu &ri hefur okkur tekist
einstaklega vel upp i pessum efnum, en tugir islenskra
smaframleidenda selja nu vorur sinar i verslunum okkar.
Vid framleidum einnig fjélda vara sjalf undir eigin
vorumerkjum. Ber par helst ad nefna Origami Sushi,
vefjur, braudsal6t, pizzur og grillsésur.

Hagkaup stydur vid fjolbreytt verkefni sem efla
samfélagid og vernda umhverfid. Styrkirnir renna til
félagasamtaka og fyrirteekja sem studla ad jakveedri
samfélagspréun. Daemi um verkefni sem Hagkaup hefur
styrkt & sidustu misserum eru styrkir til ipréttafélaga,
go6dgerdamala, menningar- og askulydsstarfa. pa stydur
Hagkaup reglulega hin ymsu verkefni med pvi ad selja
styrktarvorur fyrir gdédgerdarfélog an pess ad taka
hagnad af sélu, t.d Mottumarssokka, Bleiku slaufuna og
dagatal SI6kkvilidsins.
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Heilsudagar

Heilsumst 4 Heilsudogum i Hagkaup

Heilsudagar Hagkaups hafa verid & dagskra tvisvar a ari fra arinu 2012 og
verda sifellt steerri. Hagkaup bydur upp a fjélbreytt drval af vérum sem
studla ad beettri heilsu, en & heilsudégum leggjum vid ekki bara sérstaka
aherslu & paer vorur, heldur veitum vid einnig afslatt af peim & medan
heilsudégum stendur.

Heilsutengdir vidburdir

Vid nytum teekifeerid a Heilsuddgum og bjodum upp & skemmtilega og
gjaldfrjalsa vidburdi i samstarfi vid ahrifavalda, birgja, heilsupjalfa og
matreidslumenn. Par ma sem daemi nefna matreidslundamskeid med Ellu
Stinu og matreidslukvéld med systrunum Onnu Mértu og Lovisu. Einnig
budum vid upp a golfkennslu i golfhermi og radgjof fra kirépraktorum f
verslunum okkar. Pa ma nefna morguneefingu i samstarfi vid COLLAB, med
Séndru Helgadéttur i Hagkaup Smaralind, en vidburdurinn var virkilega
skemmtilegt uppbrot 8 deginum. Sandra, sem er paulreyndur pjalfari til 15
ara, leiddi aefinguna sem einkenndist af |éttum og skemmtilequm afingum.
f lok afingar var bodid upp & léttar og hollar veitingar fyrir patttakendur.
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Fermingakvold og fraedsla

Fermingakvéld og fraedsla i Hagkaup Smaralind

Faerri komust ad en vildu a fermingarkvold Hagkaups sem haldid var i Hagkaup Smaralind.
A kvéldinu var haegt ad kynna sér fjslmargar vérur sem Hagkaup selur fyrir ferminguna, skraut, mat,
féordunarvérur og svo meetti lengi telja. Hapunktur kvéldsins var férdunarkennsla i samstarfi vid
Beautyklubbinn og farid var yfir 1étta hudumhirdu og einfalda féréun fyrir stéra daginn. Lilja
Gisladéttir fordunarfraeedingur og markadsfulltrai Hagkaups sa um kennsluna.

Fradsla um forounarvorur

,Vid hofum tekid eftir pad er mikil fjdlgun af ungum vidskiptavinum hja okkur og augljést ad yngri
kynsl6din er farin ad saekja meira i fordunarvorur. Vid viljum endilega fraeda og adstoda vidskiptavini
okkar eftir fremsta megni i pessum malum og leidbeina ungu félki og peirra forradaménnum um
notkun & pessum vérum. Vid vitum ad samfélagsmidlar eru i auknum meeli ad bua til pressu og
jafnvel éraunhaefar kréfur & einstaklinga baedi hvad vardar hidumbhirdu og férdun. Vidburdir eins og
fermingarkvoldid er frabaeer leid til pess ad syna og fraeeda okkar vidskiptavini um hddina, huan er 6lik
hja okkur 6llum og pad sem vid sjaum a samfélagsmidlum i gegnum filtera” endurspeglast ekki {
raunveruleikanum®” segir Lilja Gisladéttir, féordunarfreedingur og markadsfulltrdi Hagkaups.

Frabaerar viotokur

Namskeidid var vel sott, en faerri komust ad en vildu. ,,pad var virkilega gaman ad sja hvad ahuginn
var mikill, baedi hja fermingarbdrnum og forrédamoénnum, sem voru mjog ahugasém og dugleg ad
spyrja spurninga”, segir Lilja. Bodid var upp a ymsar kraesingar og kynningar & fermingarkvéldinu.

Fyrir ahugasama bjédum vid upp & upptoku af fermingakvoldi Hagkaups sem ma nalgast med pvi ad
skanna QR kddan hér til haegri.
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Haggahlaupid

Haggahlaupid haldio i fyrsta skipti

Sunnudaginn 9. juni var Haggahlaupid haldid i fyrsta skipti vid frabaerar vidtokur. Fjoldi barna og
forrédamanna peirra 16gdu leid sina i Smaralindina pennan sunnudagsmorgun og byrjudu daginn a
bvi ad hlaupa med Hagga. Haggi er ,lukkudyr” Hagkaups, en hann er sérlegur ahuga-refur um
hreyfingu, hollt mataraedi og almenna vellidan allra barna. Hlaupid var haldi® a nedri haed
Smaralindar en Haggi sjalfur, asamt vinkonu sinni Ur Hagga-teyminu sau um upphitun fyrir hlaupid
og kenndu katum krokkum Hagga dansinn. Hlaupid var atlad bérnum a aldrinum 2-10 ara og var
hlaupid hring a nedri haed Smaralindarinnar og eftir hlaupid fengu patttakendur gjafapoka og
banana. Gjafapokarnir voru sumarlegir og innihéldu skvisu fra Corny, VITHIT Kids, Hagga limmida og
sapukulur.

Markmidid er ad hafa gaman og hreyfa sig

Um 150 boérn voru maett til pess ad hlaupa og gledin skein Ur andlitum barnanna sem nokkur voru
meett mjog timanlega og bidu spennt eftir pvi ad stérstjarnan Haggi maetti & svaedid. Markmid
hlaupsins var ad hafa gaman og hreyfa sig, hver a sinum hrada. Ekki var um keppni ad raeda heldur
fengu allir sem toku patt somu verdlaun. Haggahlaupid var haldid i tilefni Krakkadaga i Hagkaup.

»betta verour klarlega endurtekio“

LPetta var i fyrsta skipti sem vid stondum fyrir Haggahlaupinu og pad for fram Ur okkar bjortustu
vaentingum. bad var 6trulega gaman ad sja hvad pad maettu moérg bérn med forradamonnum hingad
a einstaklega sélrikum sunnudagsmorgni”, sagdi Lilja Gisladéttir sérfreedingur a markadssvidi
Hagkaups. ,,Okkur pykir einstaklega veent um Hagga og paer moéttékur sem hann hefur fengid hja
bdrnum landsins en pad er alltaf jafn gaman ad sja brosin breidast yfir andlit barnanna pegar hann
meaetir & svaedid. betta verdur klarlega endurtekid hjad okkur Hagga, okkur fannst petta o6trulega
skemmtilegt” baetir hun vid.

HAGKAUP
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Si0areglur birgja

Hagkaup er hluti af fjolskyldu fyrirteekja sem starfa a
islenskum smasolumarkadi. Médurfélagid (Hagar)
leggur rika aherslu & sjalfbaerni og samfélagslega
abyrgd i allri starfsemi sinni og vilja lata gott af sér
leida i satt vid umhverfi og samfélag. Nylega tdku
gildi sidareglur birgja sem er tlad ad studla ad pvi
ad oll samstedan og birgjar hennar verdi i
sameiningu hreyfiafl til gédra verka. Sidareglurnar
na til allra birgja samstaedunnar og er birgjum gert
ad tryggja framfylgd peirra gagnvart adfangakedju
sinni.

Umhverfi

Birgi leggi sig fram vid ad pekkja bein og ébein ahrif
starfseminnar & umhverfid og draga ur neikvaedum
adhrifum  eftir fremsta megni, m.a. losun
grédurhusalofttegunda, hvers konar mengun,
6hoflegan dgang & audlindir jardar og athafnir sem
studla ad hnignun liffraedilegrar fjolbreytni og
vistkerfa.

Velferd dyra

Birgjar sem hafa atvinnu af framleidslu dyraafuréa
eda sem medhondla med ©66rum heetti dyr i
starfsemi sinni skulu tryggja mannudlega medferd
dyra og fylgja 16gum og reglum um velferd dyra i
hvivetna.

Folk

Birgi fylgi l6gum, reglum og alpjédlegum
samningum um vernd mannréttinda. Birgi tryggi
starfsfélki 6ruggt og heilsusamlegt starfsumhverfi
og fari eftir Idgum og reglum vidkomandi lands um
adbunad og o6ryggi & vinnustad. Birgi tryggi jofn
taekifeeri starfsfolks og mismuni ekki & grundvelli
kyns, kynpattar, trdarbragda, aldurs, foétlunar,
kynhneigdar, pjodernis eda annarrar stodu. Birgi
greidi starfsfélki sinu sanngjorn laun, sem nema i
hid minnsta lagmarkslaunum samkvemt I6gum,
reglum og/eda kjarasamningum vidkomandi lands.
Birgi stydji félagafrelsi og vidurkenni rétt
kjarasamninga.

Stjornarheaettir

Birgi stundi edlilega og heilbrigda vidskiptaheetti,
vidhafi gott sidferdi i vidskiptum og fylgi l6gum og
reglum i viSkomandi landi.
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Samfélagsstyrkir

Stefna Hagkaups er ad hlua ekki einungis ad heilsu og hag
starfsmanna fyrirtaekisins heldur naersamfélagsins i heild
sinni. Ar hvert styrkir Hagkaup margvisleg mannudar-,
lydheilsu-, fraedslu-, menningar- og menntunarverkefni.
Arid 2024 namu samfélagsstyrkir félagsins 17 milljbnum
kréna.

Naersamfélagid er okkur hjartans mal og vid munum halda
otraud afram ad finna nyjar leidir til ad lata gott af okkur
leida.

Styrkpegar 2024 voru 66 talsins:

12 Sporahusid
Asma og ofnaemissamtokin
Bjargradur Skyndihjalpafélag
Blindrafélagid

Bryggjuparkid Akureyri
Druslugangan

Einstok born

Eyjadalur - Olafsvokutonleikar
Félag Kvenna i atvinnurekstri
Gedhjalp

Giljaskoli

Gleim mér Ei styrktarfélag
Golfklabbur Seltjarnarnes
Hinsegin dagar

Hinsegin Kérinn

Hjartaheill

Hjartavernd
Hjélpartaekjasjédur Sindra
Hsi

ipréttaakademian
ipréttafélag fatladra
ipréttafélagio Afturelding
ipréttafélagio FH
ipréttafélagid Fjolnir

@ o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o

{préttafélagid FRAM
{prottafélagid Fylkir
ipréttafélagid Grotta
{préttafélagid HK
ipréttafélagio R
{prottafélagio KA
{préttafélagio KR
{préttafélagid Stjarnan
{préttafélagia Ulfarnir
{préttafélagid Vikingur
{prottafélagid bor
ipréttafélagid brottur
{préttafélagio OSP

Kapdlska Kirkjan
Keilusambandid
Krabbameinsfélag Akureyri
Krabbameinsfélagid
Krabbameinsfélagid Framfor
Kraftur styrktarfélag
Kvennfélag Fnjéskadals
Landslidid i samkveemisdonsum
Lions

Lionskldbburinn Haengur
Ljosid

Menntaskélinn & Akureyri nemendafélag
Menntaskoélinn i Képavogi kvikmyndafélag
Moso Motorcross

MS félagid
Maedrastyrksnefnd
Oddeyrarskoli

Oddfellow Akureyri

Roller Derby ipréttafélag
Samtokin 78

Schaferdeild HRFi
Seltjarnarneskirkja

siBS

Sjalfsbjorg
Sorptismaklubburinn
Sélheimar

Sundfélagid Odinn

Verkmenntaskélinn @ Akureyri nemendafélag

Verslunarskdli {slands nemendafélag
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Uppsprettan — nyskopunarsjoour

Uppsprettan er nysképunarsjodur a vegum Haga. Hlutverk sj6dsins er ad virkja
og stydja frumkvodla til nysképunar og préunar i islenskri matvaelaframleidslu.
Sjédurinn leggur aherslu a studning vid frumkvodla verkefni sem taka tillit til
sjalfbaerni og stydja vid innlenda framleidslu.

Fra arinu 2021 hefur sjédurinn styrkt 41 spennandi verkefni ad verdmaeeti alls
55 milljéna kréna.

.Pad er anaegjulegt hvad ahuginn a Uppsprettunni hefur verid mikill fra byrjun,
sem synir okkur ad gréska i nyskdpun og préun voru fyrir dagvérumarkad er
mikil. Okkur hja Hégum finnst mikid varid i ad fa ad stydja hugmyndarika
frumkvodla og bua til skilvirkan farveg til a8 koma skemmtilegum nyjungum i
hillur verslana par sem vidskiptavinir fa ad njota peirra” segir Finnur Oddsson,
framkveemdarstjori Haga.

Tugir umsékna barust um styrk i sjodinn og valdi matsnefnd niu verkefni til
styrkveitingar.

- TROPIC - ISPONICA « BRUNASTAPIR
+ SEA GROWTH * FEED THE VIKING « HD GRILL

Afhending styrkveitinga Ur nyskdpunarsj6d Uppsprettunnar - 14. febrdar 2025
* PUFF * VILLT AP VESTAN « RE ARGENTINA
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Matarmarkadur islenskra smaframleidenda

Med Matarmarkadi smaframleidenda vill Hagkaup stydja vid islenska
smaframleidendur og vekja athygli & fjdlbreyttri fléru af gaedavorum sem
islenskir frumkvodlar hafa upp a ad bjéda og um leid beina kastljésinu ad
blémlegri nysképun i matvaelaframleidslu & Islandi.

Hagkaup hefur i gegnum arin unnid markvisst ad pvi ad efla samstarf vid
islenska frumkvodla sem eru ad taka sin fyrstu skref a innanlandsmarkadi
og margir hafa peir nad gédum arangri og eru i dag med pekktar vorur a
markadi.

Matarmarkadir islenskra smaframleidenda hafa gengid vonum framar og
yfir tuttugu patttakendur taka patt hverju sinni og steekkar markadurinn

med ari hverju. Hluti smaframleidendanna sem tekur patt i

matarmarkadnum  hefur notid studnings Ur  Uppsprettunni,
nyskdépunarstjédi Haga i gegnum tidina. Hlutverk sjédsins er ad stydja vid
frumkvodla til nysképunar og préunar i matveelaframleidslu & Islandi.
Sérstok ahersla er 16gd a studning til innlendra verkefna sem taka tillit til
sjalfbaerni. Styrkveitingar Uppsprettunnar foru sidast fram i febraar 2025,
en pavar 11 milljbnum dthlutad dr sjédnum til niu spennandi verkefna.
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Bleika slaufan

Bleika slaufan er arlegt arvekni- og
fjaroflunaratak Krabbameinsfélagsins,
tileinkad barattu gegn krabbameinum
hja konum. Oktébermanudur, einnig
pekktur sem bleiki manudurinn, er
tileinkadur vitundarvakningu par sem
sjénum er beint ad krabbameinum hja
konum.

I byrjun oktéber 2024 st68 Hagkaup
fyrir séfnun par sem vidskiptavinum
baudst ad styrkja atakid med pvi ad
baeta 500 krénum vid innkaup sin sem
runnu til séfnunarinnar og Hagkaup
lagdi svo til upphaed & moti.

Lilia Bjérg Gisladéttir og Rakel Osk
Hreinsdoéttir  afhentu  (fyrir  hond
Hagkaups) Krabbameinsfélaginu upp-
haedina sem safnadist og ségdust paer
gridarlega pakklatar vidskiptavinum
sem styrktu atakid med pessum heetti,
sem ber merki um samstéduna sem
rikir vardandi Krabbameinsfélagid og
peirra einstaka starf.

Samhlida s6fnunarataki & héfudborgar-

svaedinu  ték Hagkaup patt i

svokolludum ,,Dekurdégum® a Akureyri,
en vidburdurinn er stér styrktaradili
Krabbameinsfélagsins &  Akureyri.

Dekurdagar eru haldnir yfir helgi i

oktéber par sem vinkonur, vinir, por,
fiolskyldur og vinnufélagar njota pess
ad gera eitthvad skemmtilegt saman.
Haegt er ad velja ur fjdlda vidburda sem
audga andann og gledja hjartad, par ad
auki bjéda margar verslanir og fyrirtaeki
upp a ymiskonar uppakomur og
dekurlega afsleetti.

FANCOMI

Tveer og half milljon kronur

Kra_bqueinsﬂla;g_id

16. oktober 2024
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Meaodrastyrksnefnd

I desember 2024 st68 Hagkaup fyrir séfnun til styrktar Maedra-
styrksnefnd og Matargjéfum a Akureyri par sem vidskiptavinum
baudst ad styrkja séfnunina med pvi ad baeta 500 krénum vid &
innkaup sin sem runnu til sé6fnunarinnar og Hagkaup lagai til ST
upphaed i métframlag. ‘

Pad er samfélagslega skylda okkar ad stydja vid mataruthlutanir.
Hagkaup hefur styrkt Maedrastyrksnefnd i aratugi en nefndin
hefur i gegnum tidina unnid dmetanlegt starf sem Hagkaup vill
standa vord um og pad sama gildir um Matargjafir & Akureyri
sem hafa unnid gridarlega mikilvaegt starf fyrir nordan undan-
farin ar.

Sidustu ar, i addraganda jéla, héfum vid bodid vidskiptavinum
ad taka patt i s6fnuninni med pvi ad beeta 500 krénum ofan a
innkaup sin i verslunum okkar. Vidtokurnar hafa verid gridarlega
godar og fyrir pad erum vid 6skaplega pakklat og getum fyrir
vikid styrkt pessi félog med enn steerra framlagi en adur. Vid
viljum pakka okkar vidskiptavinum fyrir ad hafa tekid patt i
pessu med okkur i ar og vid erum afar gléd ad koma pessu
so6fnunarfé i gdédar hendur fyrir jolin.
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Avextir fyrir bérnin

Hagkaup hefur til margra ara bodid bérnum ad gripa
med sér Okeypis hollan og gddan bita a medan
innkaupaferdinni stendur. Nanar tiltekid ferska avexti
ur par til gerdum stdndum i 6llum okkar verslunum.

Vid leggjum metnad i ad velja adeins bestu bitana fyrir
yngstu vidskiptavini okkar sem refurinn Haggi tekur
brosandi @ méti eins og sja ma.
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Heimsmarkmid Sameinudu pjodanna

Ari® 2000 settu Sameinudu pjédirnar fram basaldarmarkmid til &rsins 2015 sem sneru
fyrst og fremst ad préunarrikjunum. Mikill arangur nadist og pvi var akvedid ad setja ny
markmid til arsins 2030 og na pau til allra rikja heims.

Heimsmarkmid Sameinudu pjédanna um sjalfbaera préun voru svo sampykkt arid 2015.
Pau eru 17 talsins med 169 undirmarkmid og na badi til alpjédasamstarfs og
innanrikismala. Markmidin eru algild, sem merkir ad adildarriki SP hafa skuldbundid sig
til ad innleida pau badi innanlands og med alpjédasamstarfi.

Sameinudu pjédanna
um sjalfbaera préoun

HEIMSMARKMI

ENGIN HEILSA 0G MENNTUN JAFNRETTI HREINT VATN 06
FATAKT VELLIBAN FYRIRALLA KYNJANNA HREINLZTISABSTABA
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Sameinudu pjédanna um
sjalfbaera préun

Hagkaup og heimsmarkmidin

Heimsmarkmidin eru margpatt og bessi atta markmid eru:
metnadarfull. bau krefjast patttdku og
samstarfs Olikra hagsmunaadila til ad
markmid um sjalfbaerni naist fyrir 2030.

3. Heilsa og vellidan
5. Jafnrétti kynjanna
8. GOJ atvinna og hagvoxtur
9. Nyskdépun og uppbygging

P6 ad Hagkaup hafi um mjog langt skeid 10. Aukinn jéfnudur

unnid ad  umhverfisvernd  hefur 11. Sjalfbaerar borgir og samfélog
fyrirtaekid akvedid ad leggja enn frekari 12. Abyrg neysla og framleidsla
aherslu a sjalfbaerni. Hagkaup vinnur na 13. Adgerair i loftslagsmalum
markvisst med heimsmarkmid

Sameinudu pjédanna ad leidarljosi. m:: :Am o
Hagkaup hefur forgangsradad atta ‘.'
heimsmarkmidum ut frd stefnumidum g o —
fyrirtaekisins. bPau  tengjast kjarna- 10 55
starfsemi fyrirtaekisins, starfsemi =)

modurfélagsins og forgangsmarkmidum
rikisstjornarinnar.

13 ssuun

& 4
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Hagkaup - sjaltbeernimarkmio

HEILSA 0G

VELLIBAN HEILSA OG VELLIDAN

—/V\/\. Vid stydjum vid heimsmarkmid 3 um heilsu og

vellidan & eftirfarandi hatt:

Med pvi ad hvetja starfsfolk til pess ad hjéla eda ganga til og fra vinnu,
a.m.k. hluta leidar.

Vid bjodum fjolbreytt vorudrval af hollum matvérum, par mesd talid ferskt
graenmeti og avexti, allt arid um kring. Vid hvetjum vidskiptavini okkar til
ad velja heilbrigdar og naringarrikar matvorur sem stydja vid hollan
lifsstil og byggja grunn fyrir heilsusamlegt lif.

Vid héldum Heilsudaga tvisvar sinnum a ari.

Heilsuatak 1-2 sinnum & ari fyrir alla starfsmenn Hagkaups par sem vid
bjédum upp a afslatt af askrift i likamsraekt, meelingar hja einkapjalfara,
fraedslu um mataraedi og hreyfingu, asamt auknum afsleetti af
heilsutengdum vérum i Hagkaups verslunum.

Aukinn afslattur fyrir starfsmenn af hollum valkostum fyrir hadegismat a
vinnutima, s.s. salatbar.

Vid héldum afram ad baeta Urvalid af vegan valkostum og aukna fraedslu.

JAFNRETTI

kA JAFNRETTI KYNJANNA

g Vid stydjum vid heimsmarkmid 5 um jafnrétti
kynjanna a eftirfarandi hatt:

Vid leggjum sérstaka aherslu a jafnrétti kynjanna med jafnréttisstefnu og
jafnlaunavottun. Hagkaup er vinnustadur par sem allir starfsmenn eiga
jafna moguleika til starfa og starfspréunar.

Vid leggjum okkur fram um ad gera Ollum jafnhatt undir hoféi, med
virdingu og jafnrétti ad leidarljosi.

Hagkaup greidir jo6fn laun 6had kyni og bydur sému kjor fyrir jafnverdmeet
storf. Stefnt er ad jofnu kynjahlutfalli medal karla og kvenna i
stjornendastodum.

Hagkaup hefur hlotid jafnlaunavottun i arlequm uttektum vidurkennds
6hads adila byggda & jafnlaunastadlinum ST 85. Med innleidingu
stadalsins geta fyrirteeki og stofnanir komid sér upp stjérnunarkerfi sem
tryggir ad malsmedferd og akvordun | launamdalum byggist &
malefnalegum sjonarmidum og feli ekki i sér kynbundna mismunun. Vid
munum halda afram & pessari vegferd og endurnyja vottunina arlega um
6komna tid. Markmid Hagkaups er ad kynbundinn launamismunur sé
avallt undir 2%, en i sidustu Uttekt var nidurstadan 0,8% (korlum i hag).
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Hagkaup - sjaltbeernimarkmio

GOD ATVINNA

06 HAGVOXTUR GOD ATVINNA OG HAGVOXTUR

Vid stydjum vid heimsmarkmi& 8 um gdéda atvinnu
og hagvoxt & eftirfarandi hatt:

i

Allt okkar starfsfolk a jafnan rétt til taekifaera, kjara, starfspjalfunar og
préunar i starfi.

Hagkaup leggur aherslu a ad starfsfélk eigi kost & pjalfun og fraedslu sem
eykur haefni og dnaegju peirra i starfi.

Vid erum [ samstarfi vid Heilsuvernd sem vinnur ad heilsuvernd starfsfélks
og heilsueflingu & vinnustad.

Vid héfum um arabil verid virkur patttakandi i ,Atvinna med studningi”,
verkefni sem gengur Ut & ad veita félki vinnu sem er med skerta starfsgetu
vegna andlegrar og/eda likamlegrar fotlunar.

NYSKOPUNOG

UPPEYGENG NYSKOPUN OG UPPBYGGING

Vid stydjum vid heimsmarkmid 9 um nysképun og
uppbyggingu a eftirfarandi hatt:

Vid teljum ad fyrirtaeki sem bua yfir meiri fjolbreytileika starfsfélks, eigi
audveldara med ad stunda nyskopun, séu haefari til ad adlagast
breytingum og njé6ti almennt meiri velgengni.

Hagkaup vinnur néid med smaframleidendum 4 Islandi og adstodar pé vié
ad koma vérum sinum & framfaeri.

Hagkaup tekur virkan patt i Uppsprettunni sem er nyskdpunarverkefni
Haga og hefur pad hlutverk ad virkja og stydja frumkvddla til nysképunar
0g proéunar i islenskri matvalaframleidslu.
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Hagkaup - sjaltbeernimarkmio

AUKINN

JOFRUBUR AUKINN JOFNUDPUR
A

=
4 == > Vid stydjum vid heimsmarkmid 10 um aukinn
v jofnud a eftirfarandi hatt:

Allt okkar starfsfolk & jafnan rétt til taekifeera, kjara, starfspjalfunar og
préunar i starfi.

Hagkaup starfar samkvaemt Utgefinni jafnréttis- og launastefnu félagsins.

Vid tileinkum okkur starfs- og sidareglur félagsins en par kemur medal
annars fram ad oll 6réttmeaet mismunun, einelti, vanvirding, kynferdisleg
areitni o.fl. sé ekki lidin a vinnustadnum.

Vid héfum um arabil verid virkur patttakandi i ,Atvinna med studningi”,
verkefni sem gengur Ut & ad veita félki vinnu sem er med skerta starfsgetu
vegna andlegrar og/eda likamlegrar fotlunar.

Hagkaup er medal peirra fyrirtaekja sem hlotid hafa jafnlaunavottun skv.
gaedastadlinum [ST-85 og vidgengst arlega Uttekt af 6hadum vottudum
adila. Markmid Hagkaups er ad kynbundinn launamismunur sé aldrei
haerri en sem nemur 2%, en vid héfum metnad fyrir stddugum
endurbétum og ad munurinn sé sem naest 0%. [ sidustu uttekt (feb’25) var
nidurstadan 0,8% (korlum i hag).

SJALFBZAR SAMFELOG

Vid stydjum vid heimsmarkmid 11 um sjalfbaer
samfélog a eftirfarandi hatt:

= [ lok oktéber 2023 lauk Hagkaup formlega kolsyruinnleidingu i kaelikerfum

verslana sinna og var fyrst allra matvoruverslana til pess ad na peim
afanga.

Lokudum keelum hefur fjélgad umtalsvert sl. ar i verslunum okkar. Vid
holdum afram & pessari vegferd i pagu orkusparnadar og minni
matarsoéunar.

Hagkaup hefur nd pegar skipt ut allri loftlysingu a verslunarsvaedi med LED
ljosabunadi sem dregur Ur orkunotkun. NU pegar hefur rimlega 60% af
allri lysingu a baksvaedum verid skipt Ut fyrir LED og azetlad ad ljuka LED-
innleidingu ad fullu fyrir lok april 2026.

Aukin ahersla & rétta flokkun Jdrgangs og laegra hlutfall af
6endurnytanlegum drgangi.

Verkefninu ,Minnkum matarséun” var hrint Gr vor arid 2022 par sem
rétteekum verdlaekkunum er beitt til ad sporna vid matarséun. Verkefnid
hefur gengur vonum framar en vid setjum markid enn harra og héldum
Otraud afram.

Innleiding sjalfvirka pontunarkerfisins AGR sem stydur réttari vérukaup og
fyrir vikid minni matarséun.
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Hagkaup - sjaltbeernimarkmio

ABYRG NEYSLA
0G FRAMLEIBSLA

ABYRG NEYSLA OG FRAMLEIPSLA

O

Vid stydjum vid heimsmarkmid 12 um abyrga neyslu
og framleidslu & eftirfarandi hatt:

A &rinu 2024 voru 6l kelikerfi verslana okkar keyrd & islenskri kolsyru.
Einnig héfum vid formlega lokid 6 ara ferli par sem fjolmérgum kaelum og
frystum hefur verid skipt ut i o6llum Hagkaups verslunum fyrir
umhverfisvanni lokada kaela/frysta sem skila orkusparnadi, baettri kaelingu
0og minni matarséun.

Vid hoéfum umbhverfissjonarmid ad leidarljosi vid o6flun adfanga.
Umhverfismerktar vorur og pjénusta eru valin umfram annad.

Vid stydjum islenska framleidslu og eigum i g6du samstarfi vid islenska
birgja og nysképunarfyrirtaeki.

Vid leggjum a&herslu & ad selja vorur sem endast, likt og urval
vidarleikfanga og umhverfisvana bangsa.

I gegnum samstarf vid Klappir fylgjumst vid med rafmagns- og
vatnsnotkun og reynum markvisst ad draga ur henni. Samhlida pa vinnum
vid ad aukinni flokkun Urgangs, endurvinnslu og endurnytingu og studlum
pannig ad dbyrgari neyslu og framlei&slu.

1

R ADGERDPIR I LOFTSLAGSMALUM

\ P

Vid stydjum vid heimsmarkmid 13 um adgerair i
loftslagsmalum & eftirfarandi hatt:

Vid hvetjum starfsfélk til ad nyta sér vistveenni samgodngur s.s. ad nota
gbngu, straeté eda annan umhverfisveenan ferdamata i ferdir til og fra
vinnu.

[ samstarfi vid Klappir drégum vid markvisst Gr neikvaedum ahrifum
starfseminnar a umhverfid og minnkum losun grédurhusalofttegunda.

Vid fjarfestum i moétvaegisadgerdum i formi kolefniseininga i samstarfi vid
YGG Carbon, Bio-Logical, Running Tide og SoGreen.

Vid gerum auknar kréfur til birgja um ad nota umhverfisvaena kosti og
minnka plastnotkun.

Auka samtal vid vidskiptavini, birgja og starfsfolk var&andi stefnur og fleiri
mogulegar leidir til umhverfisverndar.

Fra og med oktéber 2023 hefur Hagkaup formlega lokid kolsyru-
innleidingu i kaelikerfum verslana sinna. I dag er Hagkaup fyrst allra
matvoruverslana til ad losa sig alfarid vid freon keelimidilinn i kaelikerfum
verslana sinna og i stadinn nytum vid islenska kolsyru.

Rafbilum hefur fjdlgar verulega i bilaflota fyrirtaekisins og haldid verdur
afram & pessari vegferd vid endurnyjun bifreida.
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Helstu nidurstoour sjalfbaerniuppgors Hagkaups — arid 2024

AN N N N NN

Losun grédurhusalofttegunda i umfangi 1 dregst saman um 87,8% a
milli ara sem ma ad langstaerstum hluta rekja til pess ad 2024 var
fyrsta fulla arid par sem 0ll kalikerfi i verslunum Hagkaups eru
kolsyruvaedd.

Losun i umfangi 2 minnkar um 17,9% milli ara, sem stafar af minni
orkunotkun og uppfaerslu a losunarstudli.

Samdrattur var i losun & umfangi 3 um 20,6% & milli dra. Helsta
skyring a samdreetti er aukin nakvamni i treikningum a losun vegna
adkeyptrar voru og pjénustu, en staerra hlutfall losunar er nu reiknad
ut fra pyngd vara i stad kostnadar samanborid vid fyrra ar.

76,1% samdrattur minna a losun vegna uUrgangs sem rekja ma til
baettrar Urgangsmedhondlunar pjoénustuadila, en tdluvert magn
urgangs er nu urdad.

Urgangsmagn minnkar um 7,5% & milli ara.

Flokkunarhlutfall eykst litillega ar 57,6% i 57,9% (markmi& var 60%+)

NN

Hlutfall endurheimts drgangs heaekkar verulega eda ur 55,3%
arid 2023 i 90,5% arid 2024. Helsta utskyring & pessu er minni
urdun eins og a8ur kom fram.

Magn lifreens Urgangs heldur afram ad dragast saman og
minnkadi um 31% a milli ara.

Orkunotkun heldur somuleidis afram ad minnka, en samdrattur
var a baedi rafmagns- og heitavatnsnotkun a milli ara.

Starfsmannavelta laekkar Gr 43% i 28,1% & milli ara.
Vinnuslysatidni dregst saman milli ara. Launamunur kynjanna
minnkar Ur 1,4% i 0,8% (kérlum i hag).
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Markmidin okkar og nidurstodur - arid 2024

Markmié: Aframhaldandi innleiding LED sem ljésgjafa & baksvaeedum
verslana (allt verslunargdlf er ni pegar med LED lysingu, en ekki 6ll
baksveaesi).

Nidurstada: LED-vaeding a baksvaedum verslana Hagkaups var 15%

arid 2023 en er nu rumlega 60% og stefnt er ad 90%+ fyrir lok april
2026.

Markmid: Vidhalda jéfnu hlutfalli kynjanna i stjérnendastédum.
Nidurstada: 9 karlar og 10 konur sinna stjornendahlutverki hja

félaginu. Jafnt hlutfall (eda eins jafnt og haegt verdur) heldur sér pvi
milli &ra.

Markmid: Vidhalda leegri en 1,4% kynbundnum launamismun.

Nidurstada: Nyleg uUttekt i jafnlaunavottun félagsins (feb’25) leiddi i
ljés 0,8% kynbundinn launamismun (kérlum i dag); en petta er besti
arangur félagsins fra upphafi malinga fyrir 7 drum sidan pegar
upphafsmeeling leiddi ljés 2,9% (korlum i hag). Vi& erum gridarlega
stolt af pessu og héldum étraud afram!

Markmid: Draga enn fremur Ur notkun a jardefnaeldsneyti, eda sem
nemur 12,5% fra fyrra ari.

Nidurstada: Samdrattur nemur 6,8%, sem er vissulega jakveed
pbréun, p6é markadinu hafi ekki verid nad. Par til kemur ad
endurnyjun bifreida buiumst vid ekki vid miklum breytingum a
pessum gildum, en fégnum pvi p6 ad 73% bifreida félagsins séu nu
pbegar rafkndnar. Einnig fégnum vid pvi ad notkun a
jardefnaeldsneyti hefur dregist saman um 40,8% fra arinu 2022.

Markmid: Draga ur orkunotkun sem nemur 5% fra fyrra ari.

Nidurstada: P66 metnadarfullt markmid um samdratt sem nemur
5% hafi ekki nadst pa fognum vid afar jakveedum tdlum i baedi
rafmagns- og heitavatnsnotkun. Rafmagnsnotkun (kWh) drést
saman sem nemur 2,65% milli dra. Heitavatnsnotkun (m3) drost
saman sem nemur 1,03% milli ara. bess ma geta ad rafmagnsnotkun
félagsins hefur dregist saman sem nemur 34,9% fra arinu 2019. A
sama tima er notkun & heitu vatni a stédugri en nokkud haegri
nidurleid.

Markmid: Haekka flokkunarhlutfall Grgangs i 60%+
Nidurstada: Markmidid nadist ekki en hlutfallid heldur pé afram ad

haekka milli ara sem er jakved préun (Ur 57,6% i 57,9%). Vid
endurnyjum pvi markmidid fyrir arid 2025.
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Sjaltbeernimarkmid 2025

Aframhaldandi innleiding LED sem ljésgjafa & baksvaedum
verslana (Ur 60% i 90%+).

Haekka flokkunarhlutfall drgangs i 60%+

Draga enn fremur Ur orkunotkun sem nemur 2% fra fyrra ari

Vidhalda lagu hlutfalli af notkun jardefnaeldsneytis, sem
nemur 15 tCO,i einingum eda minna.

Vidhalda jofnu hlutfalli kynjanna i stjornendastéoum

Vidhalda leegri en 1,0% kynbundnum launamismun

e
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Hagkaup - sjaltbeernimarkmid 2025

TENGING VID STEFNU

HEILSA DG JAFNRETTI GOBATVINNA NYSKOPUNOG
0G HAGVOXTUR UPPBYGEING

VELLIBAN KYNJANNA

1025 T2

13 ADGERBIR |
0G FRAMLEIBSLA LOFTSLAGSMALUM

HEITI MARKMIDS HEIMSMARKMID Sp HAGA HEITI VERKEFNIS MARKMID 2025
UMHVERFID
Minna kolefnisspor 12 - Abyrg neysla og framlei&sla Umhverfi Aukin flokkun verslana Yfir 60% flokkad sorp
Minna kolefnisspor 12 - Abyrg neysla og framleidsla Umhverfi Minni orkunotkun 2% minni orkunotkun
Minna kolefnisspor 12 - Abyrg neysla og framleidsla Umbhverfi Minni notkun & jardefnaeldsneyti Minna en 15 tCO2i einingar
Minna plast 13 - Adgerdir i loftlagsmalum Umhverfi Eigin vorur i umhverfisvaenni umbudir Yfirferd a allri voruframleidslu Hagkaups og
plastnotkun lagmoérkud
MANNAUDURINN
Jafnlaunavottun 5 - Jafnrétti kynjanna Mannaudur J6fnun & kynbundnum launamun Vidhalda leegri en 1,0% kynbundnum
launamismun
Jafna hlutfall kynja f stjérnunar- og 5 - Jafnrétti kynjanna Mannaudur Jofn taekifeeri til starfspréunar Vidhalda jofnu hlutfalli karla og kvenna i
ahrifastédum stjornendastédum
GOdur rekstur og atvinna 8 - G6J atvinna og hagvoxtur Mannaudur GA44 vinna fyrir alla Aframhaldandi patttaka i verkefninu “Atvinna
med studningi” med Vinnumalstofnun
SAMFELAGID
Beett heilsa vidskiptavina 3 - Heilsa og vellidan Samfélag Aukning i heilsutengdum vérum Baeta Urval heilsutengdra vara enn fremur
Aukid voruframbod 3 - Heilsa og vellidan Samfélag Aukning i pléntuveenum vérum Baeta Urval af plontumidudum vérum e.f.
Nysképun og innlend framlei&sla 9 - Nysképun og uppbygging Samfélag Aukid samstarf vid innlenda framleidendur Fjélgun innlendra vérundmera t.d. med
Nyskopunarsjéd Haga
Baett adgengi vidskiptavina 9 - Nysképun og uppbygging Samfélag Vefverslun Baeta Urval i vefverslun (Hagkaup.is)

Taflan synir hvernig samfélagsverkefnin okkar tengjast stefnu mé&urfélagsins Haga og Heimsmarkmidum Sameinudu pjédanna.
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Langtimamarkmio

« Allir ljésgjafar i verslunum Hagkaups (verslunargdlf og baksvaedi)
verdi LED lysing

«  100% af bifreidum Hagkaups verdi knunar med rafmagni

« Flokkunarhlutfall af endurnyjanlegum urgangi verdi yfir 80%
« Stigvaxandi starfsanaegja skv. maelingum MoodUp

« Matarséun verdi undir 1% af kostnadarverdi seldra vara

« Kynbundinn launamismunur verdi avallt undir 1%
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6 Sjaltbeerniuppgjor

Gagnseei, heilindi, samstada & hugrekki
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Rekstrarpeaettir

S O S 7 S 7N
Fjoldi stadugilda starfsglldl 3416 363,0 321,0 329,0
Heildarrymi fyrlr E|g|n rekstur 27.630 28.477 27. 797 28.277 28.277
Losunarkrzefni grodurhisalofttegunda | Eimingar | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 |
Losunarkraefni orku kgCO:zi/MWst 29,9 25,0 3.149,9 3.627,3 3.015.1
Losunarkraefni starfsmanna kgCO:ifstddugildi 1.390,1 1.091,3 140.378 149.836 116.009
Losunarkraefni a hvern fermetra kgCQai/m? 17,2 13,9 1.757,4 1.700,9 1.349,8

MNasdag: E2 |UNGC: P7, P8 |GRI: 305-4 |SDG: 13 |SASB: General Issue [ GHG Emissions, Energy Management

Orkukrafni 2020 2021 2022 2023 2024

Orkukreefni a fermetra kwst/m2 5744 556,4 468,9
Nasdag: E4|UNGC: P7, P8 |GRI: 302-3 |SDG: 12|SASBE: General Issue [ Energy Management

Urgangskraefni | Eimingar | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 |

Urgangskraefni starfsmanna kg/stodugildi 3.2748 2.8239 2.764,9 2.806,3 2.531,7
Losunarhékhald
orsouhsastvegmar______________|__ewngr__|_mn | on |_wxz | |
Umfang 1 tCOai 30,5 35,1 228,0 28,0
Umfang 2 (landsnetid) tCOa2i 154,7 153,1 1 29,4 126,5 101,0
Umfang 1 0g 2 tCOai 185,2 188,1 439,0 3544 129,0
Umfang 3 tCOaf 289,7 208,0 48.412,5 47.743,0 37.909,0
Losun grédurhtsalofttegunda (umfang 1,2 og 3) tCOzi 4748 396,1 48.851,5 48.097,4 38.167,0

MNasdag: E1|UNGC: P7|GRI: 305-1,305-2,305-3 | SASE: General Issue [ GHG Emissions | TCFD: Metrics & Targets
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Umtang _Samseminglosmunar ___|__ gz |_z:i |z e | uai

Heildarlosun tCOai 35,1 228,0 28,0

Eldsneytisnotkun farartaekja tCOa2i 30,5 35,1 25 5 16,2 15,0

Lekalosun tCOzl 284,1 211,8 13,0

Umfang2-Samseninglosmunar | Einngar | 2020 | 20z | 2022 | 2023 | 2024 _

Heildarlosun tCOai 154,7 1531 129,4 126,5 101,0

Rafmagn tCO2i 97,3 89 7 76 5 69,0 56 D
Hitaveita tCOai 57,4 57,5

T S S N I I N
Flokkur 5: Urgangur fra rekstri

Heildarlosun tCOai 289,0 2073 2074 192,3 46,0

Flutningur, forgun og medhondlun a Grgangi tCOzi 289,0 2073 2074 192,3 46,0
Flokkur 6: Vidskiptaferdir

Heildarlosun tCOazi 0,7 0,7 2,6 6,8 7.0

Flugferdir tCOa2i 0,7 0,7 2,6 6,8 7.0

Umhverfispaettir

Orkumotkun T e 020 | 2021 | 2022 | 2023 | 204 |

Heildarorkunotkun 15.871.202 15.846.106 15.508.864 13.259.821 12.658.700

- Jardefnaeldsneyti kWst 121.875 141.992 104.139 64.574 60.166

- Rafmagn kWst 9.262.795 8.541.111 7.425.389 6.701.775 6.524.023

- Hitaveita kWst 6.486.532 7.162.913 5.979.336 6.493.472 6.074.511

Bein orkunotkun kWst 121.875 141.992 104.139 64.574 60.166

Obein orkunotkun kWwst 15.749.327 15.704.024 13.404.725 13.195.247 7 12.598.534
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mmmm
Heildarorkunotkun 15.871.202 15.846.016 13.508.864 13.259.821 12.658.700
Jar8efnaeldsneyti % 0,8% 0,9% 0,8% 0,5% 0,5%
Endurnyjanlegir orkugjafar % 99,2% 99,1% 99,2% 99,5% 99,5%
Kjarnorka % 0% 0% 0,0% 0,0% 0,0%
Opekkt % 0% 0% 0,0% 0,0% 0,0%
Nasdaq: EEIGRI 302-1|SDG: 7|SASB: General Issue | Energy Management
etk | e Lo | s i ]
Heildareldsneytisnotkun 10.219 11.848 5.405 5.065
- Diselolia kg 1.478 3.874 3 946 4.270 4, 3?[)
- Bensin 8.741 7.974 4.694 1.135
Heildar lekalosun 319
- Koldioxid (CO2) kg - - 225 430 31 6
- F-gos
mmmm
Heitavatnsnotkun 111.837 123.499 103.092 105.824 104.733
Nasdaq EE,I’GRF 303-5/SDG 6/SASB: General Issue / Water & Wastewster Management
Smsenmgratorie L e L oL Lo Lo
Heﬂdarnntkun raforku 9.262.795 8.541.111 7.425.389 6.701.775 6.524.023
Jardefnaeldsneyti % 0% 0% 0% 0% 0%
Endurnyjanlegir orkugjafar % 100% 100% 100% 100% 100%
Kjarnorka % 0% 0% 0% 0% 0%
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Medhondlun rgangs | hinngar | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 _
Heildarmagn trgangs 1.118.676 1.025.061 962.184 900.813 832.924
- Flokkadur Grgangur kg 599.882 563.945 524.371 520.761 480.034
- Oflokkadur trgangur kg 518.794 461.116 437.813 379.262 352.890

- Endurunninn drgangur kg 591.599 563.544 525.646 497.828 754.168
- Urgangi fargad kg 527.060 461.517 436.538 402.985 78.756
Flokkunarhlutfall Grgangs % 53,6% 55,0% 54,5% 57,6% 57,9%
Endurvlnnsluhlutfall urgangs 52,9% 55,0% 54,6% 55,3% 90,5%
mm
Heildarvegalengd 6.191 12.846 32.372 18.573
Flugferﬂlr 6.191 4. 980 12.846 32.372 18.573
Fylgir fyrirtaekid formlegri umhverfisstefnu? ja/nei

Fylgir fyrirtaekid sérstékum Urgangs-, vatns-, orku- og/eda endurvinnslustefnum? ja/nei - - - Ja Ja

Notar fyrirtaekid pitt vidurkennt orkustjérnunarkerfi? ja/nei - - - Nei Nei

Nasdag: £7[GRI: 103-2 [SASE: General Issue / Waste & Hazardous Materials Management
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Félagslegir paettir
mm
Midgildi heildarlauna karla (X) sem hlutfall af midgildi heildarlauna kvenna

Nidurstada jafnlaunavottunar % 2,3% 0,9% 1.0% 1,7% 0,8%

5.?,,!r UNGC: Pe{GRI* 405-2 | SASB: General Issue / Employee Engagement, Diversity & Inclusion

Arleg breytlng starfsmanna 42,8% 28,1%
mm
<30ara 71%

30-50 ara % - - - 22% 24%
>50ara % - - - 7% 8%

S3/UNGC: P6|GRIF 401-16/50G: 12/5ASB: General Issue / Labour Practices

Kynjafjélbreymi 2020 2021 zozz 2023 2024

Hlutfall kvenna i fyrirtaekinu 57.7% 57,7% 53.3% 55,2%
Hlutfall kvenna i stjérnendastodum i verslunum % 46% 41,2% 50% 53,9% 66,0%
54 JUNGC: PE|GRIF 128-8, 405-1 [SASE: General Issue / Employee Engagement, Diversity & Inclusion

Vinnuslysatidni __ bimingar 2020 2021 2022 2 m

Heildarfjoldi averka eda banaslysa x/1.000.000 0,5

57/ GRI- 403-9/SDG: 3/SASE: General Issue / Employee Health & Safery

Stjc':rnarhaettir
T T S 7 77 7
Hlutfall kvenna i framkveemdastjérn (samanborid vid karla) 33,3% 29,0%

G1/GRI405-1[SDG: 10(SASE: General Issue / Employee Engagement, Diversity & Inclusion (See also: SASE Industry standsrds)

drasamningar nngar
j i Eini 2020 2021 2022 2023 2024
% 99% 999 999 999% 999

Hlutfall starfsmanna sem falla undir almenna kjarasamninga

G4 [UNGC: P2 [SDG: 8/GRI: 102-47 (SASB: General Issue /L abour Practices (See also: SASB Industry Standards)

HAGKAUP Sjalfbarniskyrsla 2024




Um sjaltbeerniuppgjor Hagkaups

Modurfélag Hagkaups, Hagar, er skrad a adallista NASDAQ og endurspeglar petta sjalfbaerniuppgjor pvi ESG
leidbeiningar NASDAQ & Islandi og NASDAQ & nordurléndunum, sem utgefnar voru arid 2019. baer leidbeiningar
byggja a radleggingum sem lagdar voru fram arid 2015 af Sameinudu pjodunum, Samtoékum um sjalfbaerar kauphallir
(Sustainable Stock Exchange Initiative) og Alpjédasamtdkum kauphalla (World Federation of exchange.

Uppgjorid neer yfir maelda losun hja félaginu en auk pess hafa akvednir lidir sem snua ad félagslegum pattum og
stjornarhattum verid feaerdir inn handvirkt. Mald losun er unnin i samstarfi vid Klappir greenar lausnir og byggir a
sjalfvirkum tengingum vid meelitaeki.

Greenhouse Gas Protocol adferdafraedin skiptir losun upp i prju umféng sem eru gerd skil i uppgjoérinu:

- Umfang 1 naer til beinnar losunar fra starfsemi Hagkaups. Um er ad rada pa losun sem verdur til i rekstri félagsins,
S.S. vegna eldsneytisbruna fararteekja eda gasleka af keelikerfum.

« Umfang 2 neer til 6beinnar losunar vegna adkeyptrar orku. Hér er um ad raeda losun sem verdur til vid framleidslu
a pvi rafmagni og heitavatni sem notad er i starfsemi Hagkaups.

« Umfang 3 nezer til annarrar ébeinnar losunar sem a sér stad i virdiskedju Hagkaups og er tilkomin vegna
vidskiptaumsvifa félagsins. Umfang 3 inniheldur 15 losunarflokka sem skiptast i adstreymi og frastreymi.
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7 Afram veginn

Tryggjum velferd komandi kynsldda
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Afram veginn

Til ad takast a vid bryna alpjodlega askorun loftlagsbreytinga af mannavéldum
barf samstillt atak allra hlutadeigandi adila. Fyrirteeki eru par fremst i fararbroddi
og er krafa gerd um ad pau syni stadfestu i skuldbindingu sinni til
umhverfisverndar a 6llum svidum rekstrar.

Einn lykilpattur i pessum efnum fyrir fyrirtaeki & matvorumarkadi er ad haekka
flokkunarhlutfall i drgangi og draga Ur matarséun, en Sameinudu pjodirnar hafa
gefid Ut ad rumlega 1,3 milljardar tonna af matvaelum til manneldis fari til spillis ar
hvert. Med pvi ad bregdast markvisst vid pessari préun dréogum vid saman ur
loftlagsbreytingum, studlum ad sjalfbaerri framtid og baettum heimi.

Lidin er su tid ad neytendur séu einungis 6virkir dhorfendur. I dag eru peir
upplystir, hyggnir einstaklingar sem leita a virkan hatt eftir pvi ad eiga vidskipti
vid fyrirtaeki sem samraemast gildum peirra og syna &svikna hollustu til
umhverfismala. Pvi ma segja ad samkeppnishafni fyrirteekja standi og falli med
getu peirra og vilja til ad standa vel ad verki pegar pad kemur ad sjalfbarni og
samfélagslegri abyrgd.

Vid vonum ad pessi skyrsla veiti innsyn og gott yfirlit yfir paer aherslur og
markmid sem Hagkaup hefur sett sér i tengslum vid umhverfisvernd og
samfélagslega abyrgd.

Vid erum pd hvergi narri haett og munum halda afram ad lata verkin tala a
komandi misserum. Vid erum spennt fyrir peirri vegferd sem framundan er og
munum gera allt sem i okkar valdi stendur til ad maeta peim haleitu markmidum
sem vid hofum sett okkur og kynnt hafa verid i pessari skyrslu.
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