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Skyrsla og aritun forstjora

Samfélagsuppgjér Haga hf. fyrir arid 2019 er gert i samraemi vid ESG leidbeiningar sem Nasdaq & islandi og
Nordurldndunum gafu Gt a arinu 2019, leidbeiningum sem settar voru fram arid 2015 af Sameinudu bPjédunum,
samtokum um sjalfbeerar kauphallir (Sustainable Stock Exchange Initiative) og vinnuhdpi hja
Alpjodasamtokum kauphalla (World Federation of Exchange). Einnig er visad i tilheyrandi viomido GRI
Standard (e. Global Reporting Initiative, GRI100-400) og meginvidmid (e. Reporting Principles, P1-10)
alpjédasattmala Sameinudu bjédanna (United Nations Global Compact, UNGC).

Félagido notar stafreena teekni til ad tryggja rekjanleika, gagnseei og skilvirkni vid séfnun gagna og midlun
upplysinga sem tengjast samfélagslegri abyrgao.

Forstjori stadfestir hér med samfélagsuppgjor félagsins fyrir timabilid 1. jandar til 31. desember 2019 med
undirritun sinni.

Koépavogur, 5. juni, 2020.

Finnur Arnason

Forstjori, Hagar hf.
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Aritun vottunaradila

Vottunaradili: Jon Aglst borsteinsson
Vinnsluadili: Kristinn Logi Audunsson

Gagnasérfreedingur: Hoskuldur Arason

Vio hoéfum adstodad vid gerd samfélagsuppgors Haga hf. fyrir ario 2019. Uppgjorid byggist & peim
upplysingum sem umhverfisstjornunarhugbinadur félagsins hefur safnad saman yfir arid, &samt peim gégnum
sem feerd hafa verid inn sérstaklega um samfélagspeetti og stjérnarhaetti. Samfélagsuppgjorio hefur ad geyma
allar helstu upplysingar um umhverfislega- og félagslega peetti, og stjérnarheetti félagsins (UFS).

Vio héfum skipulagt og hagad okkar vinnu i samreemi vid leidbeiningar Nasdaq fra {ar} og meginreglur
Greenhouse Gas Protocol adferdafreedinnar (Relevance, Accuracy, Completeness, Consistency,
Transparency).

Klappir EnviroMaster safnar gégnum eins 6rugglega fra upprunastad gagna og ndverandi taekni leyfir. Losun
grédurhudsalofttegunda, sem birt er fyrir allar fyrrnefndar eignir, er reiknud i tCO2i og birt i umhverfisuppgjori
pessu.

Eg stadfesti hér med, med undirskrift minni, ad pau gégn Haga hf. og birgja pess sem birt eru i
umhverfisuppgjéri pessu fyrir timabilid 1. jandar til 31. desember, hafa verid yfirfarin og metin eftir bestu vitund.
Gogn tengd félagslegum pattum og stjérnarhattum voru ekki yfirfarin af Kloppum.

Reykjavik, 5. juni, 2020.

Ly

Dr. J6n Agust borsteinsson

Forstjéri Klappa graenna lausna hf.
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Lysing & fyrirteekinu og umfangi uppgjors

Um Haga

Hagar er leidandi verslunar- og smasolufyrirtaeki & islenskum markadi sem starfreekir 40
matvdruverslanir, 28 Olis pjonustustédvar, 42 OB-stédvar, tveer birgdaverslanir, prjar sérvéruverslanir,
tvd apotek, tvo voruhas og tveer framleidslustédvar. Fyrirteeki Haga eru 6ll rekin sem sjalfstaed fyrirteeki
og hafa pess vegna 6lik rekstrarform og 6lika menningu. Meginstarfsemi Haga er & svidi matvoru en
innan pess eru tvaer af steerstu verslunarkedjum landsins, Bénus og Hagkaup, svo og stodstarfsemi a
svidi innkaupa, framleidslu og dreifingar. Pa er Oliuverzlun islands ehf. hluti af samstaedu Haga. Auk
bess starfraekja Hagar sérvorusvid innan Hagkaups, sérvoruverslanirnar Utilif og Zara og tvo apotek. |
lok rekstrarars storfudu yfir 2.600 manns hja Hégum og détturfyrirtaekjum félagsins.

Rekstrareiningar Haga

Bonus

Bonus var stofnad i april arid 1989 pegar fyrsta verslunin var opnud vid Skatuvog 13 i Reykjavik. |
arslok 2019/20 voru verslanir Bonus alls 31 talsins, 19 stadsettar a héfudborgarsveedinu og 12 a storum
péttbylisstodum & landsbyggdinni. Markmid Bdnus sem lagvoruverdsverslun hefur alla tid verid ad
tryggja neytendum um land allt leegsta moégulega voruverd hverju sinni. Lykillinn ad pvi hefur verid lagur
rekstrarkostnadur, iburdur i lagmarki, styttri opnunartimi en gengur og gerist, takmarkad voérutrval sem
spannar pé allar parfir heimilisins, stddugt kostnadaradhald og mikill veltuhradi.

Bénus hefur avallt lagt mikla aherslu & umhverfismal og flokkad plast, pappa og annan Urgang i fjlda
ara. Verslunin var til ad mynda fyrst allra matvoruverslana til ad kolefnisjafna rekstur sinn a arinu 2018
i samvinnu med Kolvid og gerir slikt hid sama fyrir rekstrararid 2019. Verslunin hefur verid leidandi i
umhverfismalum & islandi og heetti til ad mynda sélu & hefdbundnum plastpokum i oktober 2018 og
héfu ad bjéda vidskiptavinum sinum upp & 100% lifnidurbrjétaniega poka i stad peirra.

Hagkaup

Hagkaup er leidandi smasolufyrirteeki sem bydur breitt Grval af vérum til daglegra parfa i matvoru,
fatnadi, snyrtivoru, hdsbunadi og tomstundavoru. Hagkaup leggur sérstaka aherslu a pjénustu og gott
adgengi ad vorum og kappkostad er vid ad gera verslunarferdina eins ansegjulega og hagkveema fyrir
vidskiptavininn og mogulegt er. Hagkaup var stofnad arid 1959 og & starfsemi fyrirteekisins djupar raetur
i samfélaginu enda verid 6rofinn hluti af verslunarségu landsins i ram 60 ar. | arslok rak Hagkaup niu
verslanir, par af sex & héfudborgarsvaedinu og er par haegt ad nalgast sama verd um allt land. ba rekur
Hagkaup tveer MAC snyrtivéruverslanir, i Kringlunni og Sméralind. Tveer verslanir Hagkaups eru opnar
allan sélarhringinn, i Skeifunni og Gardabee.

Hagkaup hefur unnid étullega i umhverfismalum sinum a sidustu arum, sem og adgerdum til ad minnka
ryrnun og par med matarséun. Verslunin kolefnisjafnadi rekstur arsins 2018 i samvinnu vido Kolvid og
mun gera slikt hid sama i ar. Stédugt er unnid ad pvi ad minnka plastnotkun innan verslana, sem og ad
na auknum orkusparnadi med notkun & umhverfisvaenni orkugjéfum.

Oliuverzlun islands ehf.

Oliuverzlun islands (Olis) var stofnad 3. oktdber 1927 og sérhaefir sig i sélu og pjonustu med eldsneyti
og adrar oliuvérur, auk skyndibita, ymissa naudsynjavara fyrir bilaeigendur, vérum til Gtivistar og
ferdalaga asamt fjdlpaettri pjénustu vid sjavardtvegs-, verktaka- og flutningafyrirteeki um land allt.
Hlutverk Olis er ad vera verslunar- og pjonustufyrirteeki i fremstu réd & fyrirteekja- og
einstaklingsmarkadi. Markmid fyrirtaekisins er ad bjéda vidskiptavinum gédar og samkeppnishaefar
vorur & samkeppnishaefu verdi, asamt sveigjanlegu so6lu- og pjonustukerfi um land allt. Pa leggur Olis
aherslu & umhverfisvernd og mannudarmal.
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Olis rekur 28 pjonustustddovar vitt og breitt um landi® undir vérumerki Olis, par af 10 a
hofudborgarsvaedinu. A steerstu pjonustustddvum sinum rekur Olis tvd skyndibitamerki, Grill 66 og
Quiznos. Olis rekur einnig 42 OB-sjélfsafgreidslustédvar, par af atta & héfudborgarsveedinu og 34 &
landsbyggadinni. Olis starfraekir einnig tvaer birgdaverslanir, annars vegar Rekstrarland og hins vegar
Stérkaup. | jantar 2020 beettist Mjéll Frigg, einn staersti framleidandi & hreinlaetisvérum & Islandi, i
hépinn og er rekid sem détturfyrirteeki Olis.

Olis hefur hugad vel ad umhverfismalum sinum i &ranna rds og att i gjofulu samstarfi vid
Landgreedsluna, allt fra arinu 1992. Olis hefur ad sama skapi kolefnisjafnad rekstur sinn i samstarfi vid
Landgreedsluna og tekur einnig patt i kostnadi peirra vidskiptavina sem kjésa ad kolefnisjafna
eldsneytiskaup sin hja baedi Olis og OB.

Aodfong

Aodféng er innkaupa- og dreifingarmiostdd & smasodlu- og stornotendamarkadi en starfsemi fyrirteekisins
felst i innkaupum, birgdahaldi og dreifingu fyrir verslanir Bonus, Hagkaups og Olis. Innkaup Adfanga
felast annars vegar i vidskiptum vid innlenda birgja og hins vegar innflutningi, p.a.m. eigin vérumerkja.
A&fong vinnur ad voérupréun eigin merkja i samstarfi vio matvorukedjurnar en par ber haest vérumerkin
Himneskt og Heima. Adfong flytur einnig inn afengi fyrir verslanir ATVR og er verkefninu styrt i gegnum
Vinféng. Adfong er eitt steersta og teekniveeddasta voruhus landsins. bar er 16gd mikil ahersla a
steerdarhagkveemni og er nyjasta teekni nytt vid rekstur voruhudssins hvar sem pvi verdur vid komid.
Voruhus Adfanga er pvi sem neest pappirslaust og 6flug télvukerfi halda utan um feril vara fra upphafi
til enda.

Ferskar kjotvorur ehf.

I lok rekstrarars var rekstur Ferskra kjtvara ehf. seldur til Adfanga og hafa Adféng pvi tekid yfir alla
starfsemi fyrirtaekisins. bar er unnid kjot Ur nauti, lambi og gris og er 16gd ahersla a ferskleika og gaedi.
Ferskar kjotvorur sja verslunum Hagkaups og Bonus fyrir kjoti, en selja einnig til veitingahlsa og
annarra adila.

Bananar ehf.

Bananar ehf. var stofnad pann 18. juni 1955 og er steersti dreifingaradili & fersku graenmeti og avéxtum
alslandi og jafnframt eitt steersta innflutningsfyrirtaeki landsins. Eins og nafnid gefur til kynna voru fyrstu
starfsar fyrirteekisins helgud innflutningi og proskun banana. Sidan pa hafa aherslur breyst og i dag
byour fyrirtaekid upp & mikid og gott arval af baedi islensku og erlendu greenmeti sem og avéxtum allan
arsins hring. Vérum er dreift til vidskiptavina sex daga vikunnar, par af til beggja matvoérukedja Haga.
Vidskiptavinir Banana eru hatt i 900 talsins og samanstanda peir af verslunum, veitingahdsum,
sjikrahdsum, skélum, leiksk6lum, métuneytum o.fl.

utilif

Utilif er 6flugt og rotgroid smasolufyrirteeki & svidi iprétta- og Gtivistar og var fyrirtaekid stofnad arid 1974
begar verslun fyrirtaekisins var opnud i Gleesibae. | dag rekur Utilif tveer storgleesilegar verslanir &
hoéfudborgarsvaedinu, i Kringlunni og Smaralind, auk vefverslunar sem opnadi & arinu. Hja Utilif er 16gd
ahersla & vandad vorulrval tengdu iprottum og Utivist. Leitast er vid ad bjoda upp a iprétta- og
Gtivistarfatnad og vorur i heesta geedaflokki asamt pvi ad hafa drval i helstu verdflokkum. Helstu deildir
voruflokka eru: sportdeild, skodeild, Gtivistardeild og skidadeild.

Noron ehf. (Zara)

Zara er ein steersta tiskuverslunarkedja i heimi og selur fatnad og fylgihluti fyrir démur, herra og born
en fyrsta Zara-verslunin var opnud & Islandi arid 2001. Fyrirteeki®d leggur mikla aherslu & hénnun eftir
nyjustu tiskustraumum, hrada voruveltu, hagkveema adfangakedju og sanngjarnt verd. Ein Zara-verslun
er & Islandi, stadsett i Smaralind, og er han rekin med sérleyfissamningi fra Inditex & Spani.
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Skipulagsmork (e. Organizational Boundaries)

Vio gerd losunaruppgjors Haga hf. hefur ,Operational Control“-adferdafraedin ordid fyrir valinu.
Samkvamt henni gerir fyrirtaeki grein fyrir allri losun grédurhusalofttegunda fra peim rekstrareiningum
sem pad hefur yfirrdd yfir. Fyrirteekid gerir ekki grein fyrir losun grédurhusalofttegunda fra peim
rekstrareiningum sem pad hefur ekki yfirrad yfir pratt fyrir ad pad eigi hagsmuna ad geeta af rekstri
peirra.

Undir uppgjorid falla atta rekstrareiningar Haga hf.:

Bonus

Hagkaup

Oliuverzlun islands ehf.
Adfong

Ferskar kjotvorur ehf.
Bananar ehf.

Utilif

Noron ehf. (Zara)

Rekstrarmork (e. Operational Boundaries)

Innan rekstrarmarka Haga hf. er losun i umfangi 1 fyrir bifreidar i eigu og rekstri Haga og détturfélaga
Haga og umfangi 2 fyrir eftirfarandi rekstrareiningar: Hofudstédvar Haga hf., skrifstofur, verslanir,
kjotvinnsla, deelustédvar eldsneytis og véruhas détturfyrirteekja. beir peettir, sem taldir eru fram i
umfangi 3 | uppgjori Haga hf., eru: flugferdir starfsmanna vegna vinnu, dreifing a eldsneyti og
urgangsmyndun starfsstédva.

Urgangsmyndun skrifstofa i Smaralind og verslanna i verslunarmidstodvunum Smaralind og Kringlunni

er ekki meeld, og er pvi ekki talin fram i pessari skyrslu.

Vidmidunarar Haga hf. er 2019.
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Arid 2019 i hnotskurn

Kolefnisuppgjor (E1): Umhverfisuppgjor Haga hf. 2019 inniheldur fyrsta kolefnisbokhald félagsins, og
verdur midad vid 2019 sem grunndr félagsins. Losun félagsins nam 4.481,7 tonnum koltvisyringsigilda
(tCO2i).

Nad var ad fullu utan um umfang 1 og 2, og nam losun peirra samtals 1485,7 tCO: igilda. Farid verdur
betur i ad n& utan um umfang 3 arié 2020.

Orkunotkun (E3): Heildarorkunotkun Haga hf. nam 68.051.696 kWh. Orkunotkun samanstendur af
rafmagns-, heitavatns-, og eldsneytisnotkun. Obein orkunotkun vegna rafmagns og heitavatnsnotkunar
nam 64.471.025 kwh.

Vatnsnotkun (E6): Heildarnotkun Haga hf. & heitu vatni nam 558.717 m3.

Kolefnisjofnun: Détturfélog Haga hf. hafa kolefnisjafnad sinn rekstur med motvaegisadgerdum, sitt i
hvoru lagi, med fjarfestingu i verkefnum a vegum Kolvidar, Votlendissjods og Landgraedslunnar.
Samtals métveegisadgerdir jafngilda 4.128,5 tCO2i.

Rekstrarbreytur Einingar 2019
Heildartekjur rekstrararsins 2019/20 m. ISK 116.357
Eigid fé i lok rekstrarars 2019/20 m. ISK 24.587
Fjoldi stodugilda i lok rekstrarars 2019/20 starfsgildi 1.522
Heildarrymi fyrir eigin rekstur i lok rekstrarars 2019/20 m? 121.202,4

Klappir graenar lausnir hf. - samfélagsuppgjoér Haga hf. 2019 8



Samfélagsuppgjérinu er skipt upp i prja peetti; umhverfislega peetti, félagslega peetti og stjérnarhaetti

(UFS).
Grédurhusalofttegundir Einingar 2019
Umfang 1 tCO2i 916,7
Umfang 2 (landsnetid)[t] tCO2i 569,0
Umfang 2 (med markadsadgerdum) tCO2i 569,0
Umfang 3 tCO2i 2.995,9
Kolefnisspor an motvaegisadgerda tCO2i 4.481,7

Samtals métvaegisadgerdir tCO2i 4.130,0
Kolefnisspor med mdtvaegisadgerdum tCO2i 351,7

E1/UNGC: P7|GRI 305-1,305-2,305-3 | SASB: General Issue / GHG Emissions | TCFD: Metrics & Targets

Losunarkraefni Einingar 2019
Losunarkraefni orku kgCO2i/MWst 65,9
Losunarkraefni starfsmanna tCO2i/st6ougildi 2,9
Losunarkraefni veltu kgCO2i/m. ISK 38,5
Losunarkrzefni eiginfjar tCO2i/m. ISK 0,2
Losunarkraefni @ hvern fermetra kgCO2i/m? 37,0

E2|UNGC: P7, P8|GRI 305-4 |SDG: 13|SASB: General Issue / GHG Emissions, Energy Management

Orkunotkun Einingar 2019
Orkunotkun i heild kWst 68.051.696
bar af orka fra jar6efnaeldsneyti kWst 3.580.671
par af orka fra rafmagnil? kWst 32.065.454
bar af orka fra heitu vatni kWst 32.405.571
Bein orkunotkun kWst 3.580.671
Obein orkunotkun kWst 64.471.025

E3/UNGC: P7, P8|GRI 302-1, 302-2|SDG: 12 |SASB: General Issue / Energy Management

Orkukraefni Einingar 2019
Orkukraefni starfsmanna kWst/stodugildi 44.712,0
Orkukraefni veltu kWst/m. ISK 584,9
Orkukreefni 4 fermetra kWst/m? 561,5

E4|UNGC: P7, P8|GRI 302-3|SDG: 12 |SASB: General Issue / Energy Management

Klappir graenar lausnir hf. - samfélagsuppgjoér Haga hf. 2019 9



Samsetning orku Einingar 2019
Jardefnaeldsneyti % 5,3
Endurnyjanleg orka % 94,7
E5|GRI 302-1/SDG: 7|SASB: General Issue / Energy Management

Vatnsnotkun Einingar 2019
Samtals vatnsnotkun m?3 898.909
Kalt vatni3! m?3 340.193
Heitt vatn(4l m?3 558.717

E6/GRI: 303-5/SDG: 6SASB: General Issue / Water & Wastewater Management

Umbhverfisstarfsemi Einingar 2019
Fylgir fyrirtaekid formlegri umhverfisstefnu? ja/nei Nei
Fylgir fyrirtaekid sérstokum Urgangs-, vatns-, orku- og/eda endurvinnslustefnum? ja/nei Nei
Notar fyrirtaekid pitt vidurkennt orkustjérnunarkerfi? ja/nei Nei

E7|GRI: 103-2|SASB: General Issue / Waste & Hazardous Materials Management

Loftslagsyfirsyn / stjorn Einingar 2019
Hefur stjorn yfirumsjén med og/eda styrir loftslagstengdri dhaettu? ja/nei Nei

E8/GRI: 102-19, 102-20, 102-29, 102-30, 102-31[SASB: General Issue / Business Model Resilience, Systematic Risk Management|TCFD:
Governance (Disclosure A)

Loftslagsyfirsyn / stjérnendur Einingar

Hefur framkvamdastjorn yfirumsjon med og/eda styrir loftslagstengdri dhaettu? ja/nei Nei

E9|GRI: 102-19, 102-20, 102-29, 102-30, 102-31[SASB: General Issue / Business Model Resilience, Systematic Risk Management | TCFD:
Governance (Disclosure B)

Loftslagsyfirsyn / stjérnendur Einingar

Arleg heildarfjarfesting i loftslagstengdum innvidum, seiglu og vérupréun ISK 223.181.051
E10/UNGC: P9|SASB: General Issue / Physical Impacts of Climate Change, Business Model Resilience | TCFD: Strategy (Disclosure A)

Medhondlun drgangs Einingar 2019
Samtals Urgangur kg 5.763.167

par af flokkadur drgangur kg 3.579.695

par af 6flokkadur drgangur kg 2.183.472
Endurunnid / endurheimt kg 3.195.278
Urdun / férgun kg 2.567.889
Hlutfall flokkads urgangs % 62,1
Hlutfall endurunnins urgangs % 55,4
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Urgangskraefni Einingar 2019

Urgangskraefni starfsmanna kg/st6ougildi 3.786,6
Urgangskraefni veltu kg/m. ISK 49,5
Vidskiptaferdir Einingar 2019
Losun vegna vidskiptaferda tCo2i 23,2

Flug tCO2i 23,2

Ferdir starfsmanna til og fra vinnu Einingar
Losun vegna ferda starfsmanna til og fra vinnu tCO2i -
Endurgreidir fyrirtaekid vistveenan ferdamata starfsmanna? ja/nei Nei
Flutningur & vérum og pjénustu Einingar 2019
Heildarlosun vegna flutninga & voru og pjonustu tCO2i 1.664
Losun vegna flutninga & eldsneytil® tCO2i 1.664
Helstu orkugjafar bifreida Einingar 2019
Samtals eldsneytisnotkun i litrum litrar 361.549
Bensin litrar 74.104
Disilolia litrar 287.445
Samtals eldsneytisnotkun i kg kg 299.686
Bensin kg 55.578
Disilolia kg 244.108
Motvaegisadgerdir Einingar 2019
Samtals motvaegisadgerdir tCo2i 4.130
Motvaegisadgerdir med skograekt tCO2i 1.755
Moétvaegisadgerdir med endurheimt votlendis tCO2i 244
Adrar moétvaegisadgerdir (endurheimt birkiskdga, mélendis, graslendis, kjarlendis o.s.frv.) tCo2i 2.131
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Eignastyring

Fjoldi bygginga
Skrifstofurymi
Framleidslurymi
Pjénustustodvar
OB stodvar
Verslanir
Utiba
Metanstodvar
Rafhledslustddvar
Voruhusnaedi

Fjoldi okutzekja
Bensin / disel

Rafkndin fararteeki

Adrir eldsneytisgjafar (blendingar, metan, vetni o.s.frv.)

Kolefnisgjold

Kolefnisgjald, gas- og disilolia
Kolefnisgjald, bensin
Kolefnisgjald, eldsneyti
Kolefnisgjald, hraolia o.s.frv.
Samtals kolefnisgjald (ESR)
Samtals kolefnisgjald (ETS)
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Einingar 2019
fildi 153
fildi 8
fjoldi 2
fjoldi 28
fildi 42
fildi 46
fjoldi 16
fjoldi 3
fildi 2
fildi 6
fjoldi 201
fjoldi 180
fildi 18
fildi 3
Einingar 2019
ISK/litra 10,4
ISK/litra 9,1
ISK/kg 12,8
ISK/kg 11,4
ISK 3.663.774,4
ISK -
12



Félagslegir peettir

Launahlutfall forstjora Einingar 2019
Laun og bénusgreidslur forstjéra (X) sem hlutfall af midgildi launa starfsmanna i fullu starfi X:1 12,6
Eru upplysingar um fyrrgreint hlutfall lagdar fram i skyrslugjof til stjérnvalda? ja/nei Nei

S1/UNGC: P6]/GRI 102-38

Launamunur kynja Einingar 2019

Midgildi heildarlauna karla (X) sem hlutfall af midgildi heildarlauna kvenna X:1 1,1

Nidurstada jafnlaunavottunar

Bdnus % 1,0
Hagkaup % 2,9
Oliuverzlun islands ehf. % 1,3
Adfong % 0,6
Ferskar Kjotvorur % 1,4
Bananar % 2,5
Utilif % -0,6
Noron ehf. % 4,4

S2|UNGC: P6|GRI: 405-2 | SASB: General Issue / Employee Engagement, Diversity & Inclusion

Starfsmannavelta Einingar

Starfsmenn i fullu starfi

Bdnus % 17,0
Hagkaup % -
Oliuverzlun islands ehf. % 9,0
Adfong % 8,1
Ferskar Kjotvorur % 23,4
Bananar % 22,3
Utilif % 20,0
Noron ehf. % 57,0
Hagar hf. % 16,7

Starfsmannavelta kynja

Oliuverzlun islands ehf.

Karlar % 8,7
Konur % 7,7
Adfong

Karlar % 23,0
Konur % 7,7

Ferskar Kjotvérur
Karlar % 32,5
Konur % 35,3
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Noron ehf.

Karlar % 46,0
Konur % 61,0
Bananar

Karlar % 21,0
Konur % 27,0
Hagar hf.

Karlar % 11,1
Konur % 22,2

Starfsmannavelta aldurshdpa

Oliuverzlun islands ehf.

20-29 % 8
30-39 % 14
40-49 % 2
50-59 % 8
60-69 % 9
Adfong

<19 % 50
20-29 % 31
30-39 % 16
40-49 % 7
50-59 % 10

Ferskar Kjotvorur

<19 % 8
20-29 % 12
30-39 % 7
40-49 % 2
50-59 % 0
60-69 % 3
Utilif

<19 % 33
20-29 % 71
Noron ehf.

20-29 % 87
30-39 % 67
Bananar

<19 % 30
20-29 % 18
30-39 % 9
40-49 % 13
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Hagar hf.

30-39 % 17
40-49 % 14
50-59 % 13

S3/UNGC: P6|GRI: 401-1b|SDG: 12 [SASB: General Issue / Labor Practices

Hlutfall kvenna i fyrirtaekinu % 45,6
Konur fioldi 1.297
Karlar fioldi 1.547

Byrjenda- og millistjornendastédur

Hlutfall kvenna i byrjendastarfi og naesta starfsprepi fyrir ofan % 33,2
Konur fioldi 123
Karlar fioldi 247

Yfirmenn og stjérnendur

Hlutfall kvenna i stodu yfirmanna og stjérnenda % 39,7
Konur fioldi 48
Karlar fioldi 73

S4|UNGC: P6|GRI: 102-8, 405-1SASB: General Issue / Employee Engagement, Diversity & Inclusion

Hlutfall timabundinna starfskrafta Einingar 2019
Heildarfjoldi hlutastarfsmanna sem starfa innan fyrirtaekisins % 50,5
Heildarfjoldi verktaka og/eda radgjafa sem starfa fyrir fyrirtaekid % 0,7

S5/GRI: 102-8| UNGC: P6

Jafnraedi Einingar 2019
Framfylgir fyrirtaekid stefnu gegn kynferdislegri dreitni og/eda mismunun & grundvelli kynferdis? ja/nei Ja

S6/UNGC: P6|GRI: 103-2 (see also: GRI 406: Non-Discrimination 2016)[SASB: General Issue / Employee Engagement, Diversity & Inclusion

Tidni vinnuslysa Einingar 2019
Heildarfjoldi dverka og banaslysa sem hlutfall af heildarfjélda vinnustunda % 0,00025
S7|GRI: 403-9/SDG: 3|SASB: General Issue / Employee Health & Safety

Heilsa og oryggi Einingar 2019
Hefur fyrirtaekid birt og framfylgt vinnuverndarstefnu og/eda heildraenni heilsu- og 6ryggisstefnu?  ja/nei Nei
Heildarfjarvera fra vinnu sem hlutfall af vinnustundum allra starfsmanna X:1 0,032
Fjarvera fra vinnu vegna langvarandi veikinda (X) sem hlutfall af vinnustundum allra starfsmanna X:1 0,006
Fjarvera vegna skammtimaveikinda (X) sem hlutfall af vinnustundum allra starfsmanna X:1 0,026

S8|GRI: 103-2 (See also: GRI 403: Occupational Health & Safety 2018)[SDG: 3|SASB: General Issue / Employee Health & Safety
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Barna- og naudungarvinna Einingar 2019
Framfylgir fyrirtaekid stefnu gegn barnapraelkun? ja/nei Ja
Framfylgir fyrirtaekid stefnu gegn naudungarvinnu? ja/nei Ja
Ef svarid er ja, naer stefnan til starfsemi birgja og framleidenda? ja/nei Nei

S9/GRI: 103-2 (See also: GRI 408: Child Labor 2016, GRI 409: Forced or Compulsary Labor, and GRI 414: Supplier Social Assessment 2016) | UNGC:
P4, P5/SDG: 8/SASB: General Issue / Labor Practices

Mannréttindi Einingar 2019
Hefur fyrirtaekid birt og framfylgt mannréttindastefnu? ja/nei Ja
Ef ja, neer mannréttindastefnan til birgja og framleidenda? ja/nei Nei

S10/GRI: 103-2 (See also: GRI 412: Human Rights Assessment 2016 & GRI 414: Supplier Social Assessment 2016)[ UNGC: P1, P2[SDG: 4, 10, 16|
SASB: General Issue / Human Rights & Community Relations
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Fjolbreytni stjornar Einingar 2019
Hlutfall kvenkyns stjornarmedlima (samanborid vid karla) % 40
Hlutfall kvenkyns nefndarformanna (samanborid vid karla) % 100

G1|GRI 405-1[SDG: 10/SASB: General Issue / Employee Engagement, Diversity & Inclusion (See also: SASB Industry Standards)

Sjalfsteedi stjornar Einingar 2019
Hefur fyrirtaekid lagt bann vid ad forstjori gegni starfi stjérnarformanns? ja/nei Nei
Hlutfall 6hadra stjérnarmanna fioldi 5

G2[GRI: 102-23, 102-22

Launahvatar Einingar 2019
Hljéta stjérnendur formlegan hvata til ad na arangri a svidi sjalfbaerni? ja/nei Nei

G3/GRI: 102-35

Kjarasamningar Einingar 2019
Hlutfall starfsmanna sem fellur undir almenna kjarasamninga X:1 0,94

G4|UNGC: P3|SDG: 8| GRI: 102-41|SASB: General Issue / Labor Practices (See also: SASB Industry Standards)

Sidareglur birgja Einingar 2019
Ber seljendum fyrirtaekisins og birgjum pess ad fylgja sidareglum? ja/nei Nei
Ef svarid er ja, hversu hatt hlutfall birgja hefur formlega stadfest ad peir fylgi sidareglunum? % -

G5|UNGC: P2, P3, P4, P8|GRI: 102-16, 103-2 (See also: GRI 308: Supplier Environmental Assessment 2016 & GRI 414: Supplier Social Assessment
2016SDG: 12 |SASB General Issue / Supply Chain Management (See also: SASB Industry Standards)

Sidferdi og spilling Einingar 2019
Framfylgir fyrirtaekid sidareglum og/eda stefnu gegn spillingu og mutum? ja/nei Ja
Ef ja, hvada hlutfall starfsmanna hefur formlega stadfest ad pad fylgi stefnunni? % 0

G6|UNGC: P10/SDG: 16[GRI: 102-16, 103-2 (See also: GRI 205: Anti-Corruption 2016)

Persénuvernd Einingar 2019

Framfylgir fyrirtaekid personuverndarstefnu? ja/nei Nei
Hefur fyrirtaekid hafist handa vid ad framfylgja I16gum um persénuvernd og vinnslu L i
persénuupplysinga? Ja/nei a
G7|GRI: 418 Customer Privacy 2016 |SASB: General Issue / Customer Privacy, Data Security (See also: SASB Industry Standards)

ESG skyrslugjof Einingar 2019
Birtir fyrirtaekid sjalfbaerniskyrslu? ja/nei Ja
Inniheldur skyrslugjof fyrirtaekisins til stjiérnvalda gégn um sjélfbaerni? ja/nei Ja
G8|UNGC: P8
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Adferdir vid upplysingagjof Einingar

Veitir fyrirtaekid upplysingar um sjalfbzerni til vidurkenndra adila? ja/nei Ja
Hefur fyrirtaekid einblint & einhver tiltekin sjalfbaernimarkmid Sameinudu pjédanna (SDGs)? ja/nei Nei
Setur fyrirtaekid pitt markmid og gefur skyrslu um framvindu heimsmarkmida Sp? ja/nei Nei
G9/UNGC: P8

Endurskodun/vottun pridja adila Einingar 2019
Er upplysingagjof um sjalfbaerni tryggd eda stadfest af pridja adila? ja/nei Nei

G10/UNGC: P8|GRI: 102-56
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Adferdafreedi og skyringar

Vid dtreikninga & umhverfisuppgjoéri Haga hf. er studst vid ,The Greenhouse Gas Protocol* sem er
st6dlud adferdafreedi sem innleidd hefur verid af fidlda fyrirteekja um allan heim med gédum arangri.
Hagar hf. hafa lagt aherslu & ad loftslagsverkefnid sé unnid innan ramma peirra innlendu og alpjédlegu
laga og reglugerda sem sniia ad umhverfismalum.

1. Bein og 6bein losun grédurhasalofttegunda (E1)
The Greenhouse Gas Protocol skiptir losun upp i umfang 1, 2 og 3. Petta er gert til ad greina i sundur
beina og ébeina losun.

e Umfang 1 tekur saman beina losun grodurhdsalofttegunda fra starfsemi fyrirteekis. 1 tilfelli
Haga hf. afmarkast umfang 1 vid losun fra 6kutaekjum vegna eldsneytisnotkunar.

e Umfang 2 tekur saman 6beina losun grédurhisalofttegunda sem tengd er raforkunotkun og
notkun a heitu vatni. Losun af pessu tagi a sér ekki stad innan marka starfsemi fyrirteekisins
og telst pvi til 6beinnar losunar.

e Umfang 3 tekur saman 6beina losun grédurhasalofttegunda i virdiskedju Haga hf. Sa losun,
sem talin er fram i uppgjéri pessu, er losun vegna Urgangs fra starfsstédvum fyrirtaekisins,
flugferdir starfsmanna vegna vinnu og dreifing & eldsneyti.

Greint er frd losun grodurhdsalofttegunda i tonnum af CO2 igildum (tCO2i). Losun
grodurhusalofttegunda er meaeld i tonnum svokalladra koltvisyringsigilda (tCO2e). Koltvisyringsigildi er
meelieining sem lysir pvi magni koltvisyrings sem hefur sama hnatthlynunarmatt (e. GWP, global
warming potential) og tiltekin blanda annarra grédurhisalofttegunda midad vid hundrad ara timabil. Til
ad mynda jafngildir metan (CH[) u.p.b. 25 koltvisyringsigildum og nituroxid (N[JO) u.p.b. 298
koltvisyringsigildum.

2. Netto kolefnislosun
Netto kolefnislosun starfsemi synir netto losun fyrirteekis med teknu tilliti til adgerda til kolefnisjofnunar.

3. Losunarkreefni (E2)

Tolur um losunarkreefni eru byggdar a samanlégdu umfangi 1, umfangi 2 (landsnetid) og umfangi 3
(vidskiptaferdir og Urgangslosun). Losunarkreefni reiknast sem losun grédurhisalofttegunda a valda
rekstrarpeetti og er sett fram sem tCOzi a einingu (svo sem tCO2i & mati heildartekjum). Maelikvardarnir
meela og bera losun fyrirteekisins saman vid staerd rekstrarins.

4. Bein og 6bein orkunotkun (E3)

Heildarorkunotkun meelir alla orku sem nytt er af fyrirteekinu, ad medtdldu pvi eldsneyti sem notad er a
Okuteeki fyrirteekisins (umfang 1) og orku fré rafveitum og heitu vatni (umfang 2). Orkunotkunin er sett
fram i kildwattstundum (kWst).

5. Orkukreefni (E4)

Orkukreefni reiknast sem heildarorkunotkun deilt i valda rekstrarpaetti og er sett fram sem kWst & einingu
(svo sem kWst a starfsmann i fullu stddugildi). Maelikvardarnir eru notadir til ad maela orkunytni og bera
orkunotkun fyrirteekisins saman vid steerd rekstrarins.

Klappir graenar lausnir hf. - samfélagsuppgjoér Haga hf. 2019 19



6. Skyringar

[1] Samkvaemt sérteekri yfirlysingu raforkusala keyptu Hagar 100% endurnyjanlega orku arid 2019.
Utreikningar & losun vegna rafmagnsnotkunar byggjast & medallosun fra framleidslu rafmagns & islandi,
sem birt er i Landsskyrslu um losun grédurhisalofttegunda (lcelandic National Inventory Report) og er
gefin ut af Umhverfisstofnun.

[2] Raforkunotkun einstakra eigna er deetlud midad vid gogn fra fyrri timabilum, par sem ad gbgn voru
ekki tilteek fram til loka timabils.

[3] Meelingar & kaldavatnsnotkun eru ekki fullneegjandi og endusrspegla ekki heildarnotkun félagsins.

[4] Heitavatnsnotkun einstakra eigna er daetlud midad vio gogn fra fyrri timabilum, par sem ad gogn
voru ekki tilteek fram til loka timabils.

[5] Losun vegna dreifingar & eldsneyti er reiknud Ut fra eldsneytisnotkun 6kuteekja i dreifingu.
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